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1.1 Tletisim Bilgileri

Kalite Komisyonu Bagkant;

Rektor : Prof. Dr. Senay YALCIN
Adres : Crragan Caddesi Osmanpasa Mektebi Sokak No: 4-6 34353 Besiktas, ISTANBUL
Telefon :+212 38101 15
Faks :+212 38101 24
E-posta : senay.yalcin@bau.edu.tr
1.2 Tarihsel Gelisimi

Kurumun kisa tarihgesi 2017 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nda belirtilmistir. Giincellenen
verilerimize gore; Kurumuz 2018 yili itibariyle 9 fakiilte, 1 yiiksekokulu, 2 meslek yiiksekokulu ve 4
enstitiisii ile yiiksekogretim hizmetlerini 1.197 6n lisans, 15.021 lisans ve 6.692 lisansiistii olmak tizere
toplam 22.910 6grenciye sunmaktadir. Biinyesinde 19 arastirma merkezi yam sira Teknoloji Transfer Ofisi
bulunan BAU; Istanbul Besiktas’ta Giiney ve Kuzey Kampiisleri ile Goztepe ve Galata Kampiisleri olmak
tizere 4 ayr1 kampiiste faaliyet gosteren bir “sehir tiniversitesi”dir. Bahgesehir Universitesi’nin mezunlari;
%19°u 0n lisans, %52’si1 lisans, %29’u yiiksek lisans ve doktora programlarindan olmak iizere 22.000°1
asarak “BAU Kiiltiirti’niin olusturulmasi i¢in 6nemli bir kaynak teskil etmektedir.

Kurumumuz fiziki alanlar1 2016-2017 egitim 6gretim donemine gore kapali alanlarda %96’lik bir artis
gostererek okulumuzdaki arastirma alanlari, egitim alanlari, sosyal alanlar, idari alanlar artirilarak daha
rahat ¢alisma ortamlar1 sunulmustur. 2016-2017 egitim 6gretim yilinda toplam 97.123 metrekare olan
fiziki alan, 2017-2018 egitim 6gretim yillarinda alinan ve kiralanan binalar ve 2017-2018 egitim-6gretim
doneminde eklenen alanlar1 ile Besiktas Kuzey Kampiisii, Catalca Sosyal Tesisleri ve Biiyiikgekmece
Istanbulspor Sosyal tesisleri ile toplam fiziki alan yaklasik 189.866 metrekare alana cikarilmistir. 2018-
2019 egitim 6gretim yilinda ise toplam 242.325 metrekare alana sahip olunmustur. Universite olarak
ogrencilerimize spor alanlar1 yaratma g¢alismalarimiz kapsaminda, sahibi oldugumuz Catalca kampiis
alanina spor alanlar1 ve Biiyiikcekmece'de yer alan ve Istanbulspor'dan kiralanan spor alanlar1 kazandirmis
bulunmaktayiz. Bu tesislerde agik spor alanlar1 bulunmaktadir, kapali spor alanimiz bulunmamaktadir.

2018-2019 AKADEMIK YILI FiZIKSEL ALANLAR

SiraNo Yerleske Adi Bina Adi Toplam Kapali Toplam  Agik Toplam Alan

Alan (mt2) Alan (mt2) (mt2)

1 BAU GUNEY KAMPUS 14 BLOK 42367 8.921 51.288
2 BAU KUZEY KAMPUS 2 BLOK 23.222 1.572 24.794
3 BAU GALATA KAMPUSU 3 BLOK 14.562 542 15.104
4 BAU GOZTEPE KAMPUSU 3 BLOK 13.613 800 14.413
5 BAU TEKNOPARK TEKNOPARK 365 50 415
6 %::ASIIJS CATALCA SOSYALA BLOK 2.955 117.245 120.200

BAU BUYUKCEKMECE
7" | SOSYAL TESIS A BLOK 796 15.315 16.111
UNIVERSITE TOPLAMI 97.880 144.445 242.325
Catalca Yerleskesi
Universitemize ait Istanbul ili, Catalca ilgesi sinirlarinda, yeni havaalanina 8 km mesafede, Arnavutkdy

Nakkas mevkiinde bulunan 120.200 m? alan, sosyal, sportif, egitim ve arastirma-gelistirme egitim

tesislerine yonelik ihtiyag¢larin giderilmesi amaciyla tiniversite alan1 olarak planlanmistir. Bu alan tizerinde
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sosyal kullanim alanlari, spor alanlari1 gibi alanlar yer almaktadir. Miihendislik ve Doga Bilimleri
fakiiltesine yonelik riizgar enerji santralleri, insaat, mekatronik ve elektrik-elektronik miihendisligi
programlar i¢in de laboratuvar alanlar1 ve CNC atdlyesi yer almaktadir. Bu laboratuvarlar ¢ok amagl
kullanim i¢in planlandigindan farkli programlara da hizmet verebilmektedir.

Catalca'da yer alan miilkiyeti liniversitemize ait olan alanda agik spor ve sosyal alanlar yapilmistir. Ayrica
kapal1 ofis alanlar1, soyunma kabinleri ve 6grencilere yonelik ofis alanlar1 yer almaktadir. Catalca'nin tiim
alan1 120.200 metrekare olup nitelikli agik alan kullanimi 67.715 metrekare, kapali alan ise 2.955
metrekaredir.

Miilkiyeti énceki donemlerden itibaren Bahcesehir Universitesi’ne ait olan Catalca yerleskesinde 2017-
2018 akademik yilinda 2.955 metrekarelik kapali alan inga edilerek tiniversitemize kazandirilmistir. Bahsi
gecen 2.955 metrekarenin agilimi su sekildedir; 280 metrekare biiytikliigiinde bir adet CNC atdlyesi ve
282 metrekare blyiikliigiinde mithendislik bolimlerinin kullanilmasi i¢in ¢ok amagli bir laboratuvar
yapilmistir. Idari amir odasi, bek¢i odasi, teknik ofisler ve laboratuvar sorumlusu igin toplamda 256
metrekarelik yonetim ofisleri diizenlenmistir. 2017-2018 akademik yil1 i¢erisinde hizmete alinan toplamda
67.715 metrekarelik yiirtiyiis, piknik ve etkinlik alanlarina hizmet etmek {izere, 234 metrekarelik soyunma
odalari, tuvaletler ve dus alanlar1 insa edilmistir. Bunlarin haricinde iiniversite genelinde cesitli mobilya,
kullanilabilir malzeme, yenilenen alanlardan sokiilmiis olan kapi, pencere vs. malzemelerin depolandigi
1.620 metrekare biiytikliigiinde depo ve 283 metrekare biiyiikliiglinde jenerator, elektrik odasi, 1s1 merkezi
gibi tesisat merkezleri ve tamir atdlyesi eklenmistir. Yukarida bahsi gecen 67.715 metrekarelik nitelikli
acik alanin agilimi su sekildedir; 7.715 metrekarelik piknik alan1 ve 60.000 metrekarelik park ve yiirtiyiis
alanlar1 diizenlenmistir.

Biiyiikcekmece Yereskesi
Universitemiz ile Istanbulspor A.S. arasinda imzalanan “Sporcu Sagligi Arastirmalar1 Alaninda Isbirligi
Protokolii” ve tahsis sozlesmeleri kapsaminda; Istanbul ili, Biiyiikgekmece ilgesi, Tepecik Mahallesi, 585

Ada 1 Parsel’de bulunan 30 doniimliik alanin 18.820 m? alanint miinhastran Universitemizin kullanimina
tahsis edilerek, sosyal, sportif, egitim ve arastirma-gelistirme egitim tesislerine yonelik ihtiyaglarin
giderilmesi amaciyla degerlendirilmistir. imzalanan protokol kapsaminda; sporcu sagligi ile ilgili egitim ve
bilimsel arastirma konularina ek olarak spor yaralanmalarinda tedavi edici ve koruyu saglik hizmetleri
hususunda is birligi saglanmistir. Bu alanin sosyal, sportif, egitim ve aragtirma-gelistirme egitim
tesislerine yonelik ihtiyaglarin giderilmesi amaciyla kullanmasi planlanmaktadir.

Bu tesis igerisinde mevcut olan futbol sahasi, soyunma odalari, kafeterya ve diger spor alanlarina ek olarak
sosyal ve kiiltiirel aktiviteler i¢in kiitiiphane, derslik, laboratuvar ve konferans salonu gibi alanlarin
calismalar1 devam etmektedir.

Istanbulspor ile imzalanan protokol ile beraber Sporcu Saghig ile ilgili egitim ve bilimsel arastirma
konularina ek olarak spor yaralanmalarinda tedavi edici ve koruyu saglik hizmetleri hususunda igbirliginin
saglanmistir. Biyiikcekmece'de yer alan toplam 18.020 metrekarelik alan miinhasiran tiniversitemizin
kullanimina tahsis edilmistir. 2017-2018 akademik yil1 i¢erisinde hizmete alinan toplam nitelikli agik alan
15.315 metrekare, kapal1 alan ise 796 metrekaredir.

15.08.2018 tarihi itibari ile egitim amacli kullanima asama asama hazirlanmakta olup, Saglikli Yasam ve
Fizyoterapi Uygulama ve Arastirma Merkezimiz ve yapacagl egitim amacl faaliyetleri de burada hizmet
verecektir.

Yukarida bahsi gegen 15.315 metrekarelik nitelikli agik alanmin agilimi su sekildedir; profesyonel
standartlarda 10.285 metrekare biiyiikliigiinde futbol sahasi, 2.415 metrekare biiyiikliigiinde kosu parkuru,
2.615 metrekare biiyiikliigiinde kondisyon ¢alisma alan1 bulunmaktadir.

Kapali alan olarak belirtilen 796 metrekarelik alanin acilimi ise su sekildedir; 74 metrekare biiyiikligtinde
idari ofis, 152 metrekare biiylikligiinde bir kantin alani, 300 metrekare biiytikliiglinde dus, soyunma odasi
ve tuvalet alani, 220 metrekare biiyiikliigiinde sirkiilasyon alanlar1 ve 50 metrekare biiyiikliigiinde bir depo
mevcuttur.

Goztepe Medical Park Hastanesi

Medical Park Hastanesi toplamda ti¢ blok olup, A Blok ii¢ katli, B Blok on katli, C Blok bes katlidur.
Medical Park Hastanesi ile yapilan afiliasyon kapsaminda; Universitemizin kullanimina bir kat tamamen
ayrilmis olup, bu katta hastane personeli bulunmamaktadir. Universitemizin kullanimina ait olan derslikler
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C Blok 5. katta bulunmakta olup, poliklinikler ortak kullanilmaktadir. Toplam kapali alan 4080
metrekaredir. Egitim alan1 olarak smif, laboratuvar, poliklinik ve operasyon alanlar1 toplami 3379
metrekare, yonetim alani olarak 496 metrekare, kiitiiphane alan1 olarak ise 205 metrekare kullanim alani
mevcuttur.

Kuzey Kampiis Ek Alanlar

Universitemiz Kuzey Kampiisiinde A Blok 4. Kat, Zemin Kat ve -3. Katlarda bulunan mevcut kiracilarin
katlar1 bosaltmasiyla beraber, bu alanda kiralanmis ve toplamda 1747 metrekarelik alan kampiise

eklenmistir. Bu alanlarin kazanilmasiyla beraber bina genel planlamasinda yapilan diizenlemelerle birlikte

zemin Katta 553 metrekare, 4. Katta 207 metrekare, 5. Katta 102 metrekare, 6. Katta 294 metrekare, 7.
Katta 216 metrekare olmak tizere toplamda 1372 metrekare kapal1 egitim alan1 diizenlenmistir. Bu alanlar

ile birlikte zemin Katta 6grenci kullanimi i¢in 358 metrekarelik bir kantin alani (sosyal alan) daha

eklenmistir. Bu eklentiler ile birlikte Kuzey Kampiis A Blok alan1 12.164 metrekareye ¢ikmustir.

Universitemiz Kuzey Kampiis'te Gastronomi programi i¢in 4 katli bir alan 2018-2019 akademik yilinda
kiralanarak tadilat ¢alismalar1 baslatilmistir. Bu alanlarin toplami 1.896 metrekare olup gastronomi

laboratuvarlari, mutfak alanlari, derslikler ve ofisler yer almaktadir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Bahgesehir Universitesi iilkemizin ve insanlifin yasam standartlarim yiikseltecek bilginin iiretilmesi,
korunmasi ve yayillmasina yonelik arastirma ve gelistirmeyi; {ilkemizin ve diinya insanlarinin refah ve
mutlulugunu artiracak oncii ve yenilik¢i girisim ve calismalarda bulunabilecek elestirel, yaratict ve
girisimci insanlar yetistirmeyi; tilkemizin, insanlarimizin, devlet, sanayi ve sivil toplum kuruluslarinin
karsilastig1 sorunlara yaratici ¢oziimlerle katkida bulunmayr hedefleyen bir vakif tiniversitesidir.

Vizyon
Uluslararasi taninirligi olan, bilgi ve teknoloji tiretiminde 6ncii seckin bir arastirma {iniversitesi olmaktir.

Hedefler

Times Higher Education diinya tiniversite siralamalarinda ilk 500 {iniversitenin i¢inde yer almak
Cesitlilik ve Kapsayicilik

Egitimde Miikemmellik

Insan Kaynaginda Miikemmellik

Kiiresel Egitim

Mali Miikemmellik

Olaganiistii Ogrenci Deneyimi

Nk D=

1. Times Higher Education diinya iiniversite siralamalannda ilk 500 iiniversitenin icinde yer almak
1.1. Tirkiye’de lider olmaya yakin, tniversitemiz icin kritik oneme sahip birka¢ bolim ve alan
belirleyerek Tiirkiye’de liderlik pozisyonuna ulagsmalarini saglamak,

1.2. Bahgesehir Universitesi admna nitelikli ve etki degeri yiiksek yayinlarin yapilmasi igin gerekli
arastirma destegini saglamak ve bu tiirden yayin yapacak akademik personelin istihdam etmek,

1.3. Bahgesehir Universitesi Performans Degerleme Sistemi ile akademik personeli daha yiiksek arastirma
hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in tesvik ve motive etmek,

1.4. Sanayi proje sayisini artirmak,

1.5. Patent bagvuru sayisini artirmak,

1.6. SCOPUS veri tabaninda taranan makale sayisini artirmak,

1.7. Kurum disindan saglanan AR-GE gelirlerini artirmak,

1.8. Programlarin ulusal/uluslararasi akreditasyona sahip olmasini saglamak,

1.9. AR-GE ve akademik calismalariyla akademik ¢evrelerde taninan saygin bir tiniversite olmak.

Anahtar Performans Gostergeleri : Endeksli makale adedi, Sanayi proje sayisi, Patent proje sayisi, AR-
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GE geliri, Akredite program adedi, Performans Degerlendirme skoru, Akademisyen basina toplam
aragtirma geliri, Akademisyen basina Scopus sayisi (son 5 y1l), Akademisyen basina toplam arastirma geliri
akademisyen basina atif sayis1 (son 5 yilda ki eserler)

2. Cesitlilik ve Kapsayicihk

2.1 Dil, din, irk ayrimi gézetmeksizin, akademik ve idari yeni ise alim, ylikseltmeler, 6grenci alimlari ile
tiniversitemizde cesitliligi ve kapsayiciligi artirmak, yonetici, personel, 6grenci niifusundaki mevcut
cesitliligi ve kapsayicilign muhafaza etmek ve birbirine bagli diinyada basarili olmalar1 i¢in hepsine
cesitlilik ile ilgili deneyimler sunmak.

Anahtar Performans Gostergeleri : Yabanci uyruklu personel sayisi, Yabanci uyruklu/Tiirk

uyruklu personel orani, Yabanct uyruklu 6grenci sayisi, Yabanct uyruklu/Tiirk uyruklu 6grenci orani

3. Egitimde Miikemmellik

3.1. Ogrenim kalitesini siirekli gelistirerek 6grencilerin basar1 seviyesini yiikseltmek,

3.2. Belirlenmis lisansiistii programlarinin yapisini kaliteli akademik personel yetistirmek tizere
gelistirmek,

3.3. Ogrenim Kalitesini siirekli gelistirerek yurtigi/yurtdis1 egitim kalitesini artirmak,

3.4. Programlarin ulusal/uluslararasi akreditasyona sahip olmasini saglamak,

3.5. Egitim alaninda 6diil almak.

Anahtar Performans Gostergeleri : Akademisyen lisansiisti mezun adedi, Akredite program adedi,
Egitim alaninda alinan odiiller, Ogrenci not ortalamasi, Akademisyen-Ogrenci orani, Doktora-Ogrenci
orani, Doktora mezunu-Akademisyen orani, basina toplam arastirma geliri

4. insan Kaynagmda Miikemmellik

4.1. Yabanci uyruklu personelin sayisini ve kalitesini artirmak,

4.2. Yurtdis tiniversite ve kuruluslarla personel degisimini artirmak,
4.3. Akademik ve idari kadronun kalitesini artirmak,

4.4. Bahgesehir Universitesi mezunlarindan uluslararast kuruluslarda calisacak olan akademisyen
yetistirmek,

4.5. Idari ve akademik personele siirekli kurum ici egitimler yapmak,

4.6. Personele sunulan hizmetlerin kalitesini artirmak,

4.7. Y onetim stiregleri iyilestirmek ve kurum ig¢i iletisimin etkinligini saglamak,
4.8. Liyakata bagli performans degerlendirmesi yapmak,

4.9, Yonetici kadrosunun kalitesini artirmak.

Anahtar Performans Gostergeleri : Yabanci uyruklu personel sayisi, Personel Degisim Programi’na
katilan personel sayisi, Performans Degerlendirme skoru, Akademisyen olan mezun sayisi, BAUSEM
egitimlerine katilan personel sayisi, Memnuniyet Anketi sonuglari

5. Kiiresel Egitim
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5.1. Ogrenciler, programlarinin bir kismim Tiirkiye'de diger kisminin ise se¢mis olduklar: iilkelerdeki
tiniversitelerde tamamlamalarina imkanlar saglamak,

5.2. “Bahgesehir Universitesi Global” biinyesinde bulunan adi gegen iiniversitelerin diplomalarmin
taninmasini saglamak (6rnegin; BAU International University-Washington D.C./BAU International Berlin-
Berlin Internation University of Applied Sciences/BAU International University-Batumi/Bahgesehir
University-Cyprus),

5.3. “Bahgesehir Universitesi Global” iiyesi iiniversiteler ile yurtdisindaki diger belirlenen {iniversiteler
arasinda belirlenen programin/programlarin farkli parcalarimi sagladiklar: ortakliklar yapmak,

5.4. Kiiresel olarak gecerli miifredat gelistirmek, kiiresel vatandasligi yiiceltmek ve egitim-aragtirmada
uluslararasi ortaklarla ¢aligmak,

5.5. Yurtdisinda is birligi yaptigimiz tniversiteler ile iletisimin ve teknik is birliginin artirilmasini
saglamak,

5.6. “Bahgesehir Universitesi Global Mezunlar Dernegi ne destegi artirmak,

5.7. Uluslararasi hareketliligi, kiiltiirler aras1 anlayis1 ve ¢ok dilliligi 6grencilerimiz ve ¢alisanlarimiz igin
tesvik etmek ve degerini anlatmak,

5.8. Uluslararasi burslari artirarak etkisini optimize etmek,

5.9. Uluslararas1 6grenci sayimizi artirmak,

5.10. Yurtdist 6grenci hareketliligini artirmak.

Anahtar Performans Gostergeleri : Akredite program adedi, Online program adedi, Uluslararasi ortaklik
adedi, Yabanci dil bilen personel sayisi, Uluslararasi burs biit¢esi, Yabanci uyruklu 6grenci sayisi,

Yurtdisina giden 6g8renci sayisi, Uluslararas1 6grenci orani, Uluslararas1 Akademisyen Orani, Uluslararasi
ortakli eser orani (son 5 yil).

6. Mali Miikemmellik

6.1. Arastirmalara Tiirkiye'den ve diinyadan mali kaynak bulunmasini saglamak (TUBITAK, EU fonlari,
Teknopark sirketleri ve sirketler gibi),

6.2. Program bazinda norm kadroyu belirlemek,
6.3 Bahgesehir Universitesi’nin “Tiirkiye nin Thracat Lideri” pozisyonunu korumak,
6.4. 500 hizmet ihracatgisi arastirma sonuglarinda ki liderligi stirdiirmek.

Anahtar Performans Gostergeleri : AR-GE biitcesi, Ogrenci / Akademik personel orani, TIM’in ilk 500
hizmet ihracat¢is1 aragtirma sonuglari, Sanayi ve ticaretten elde edilen arastirma geliri

7. Olaganiistii Ogrenci Deneyimi

7.1. Ogrencilerimiz igin olaganiistii ve ayricalikli bir deneyim yasamalarini saglayacak imkanlar1 yaratarak
tiniversitemiz ile dmiir boyu siirecek bir iliskiyi kurmak,



7.2. Mevcut programlarin ulusal ve uluslararasi akreditasyon kuruluslar: tarafindan taninirligini saglamak,
7.3. Basaril1 6grenciyi tiniversiteye ¢ekebilmek,

7.4. Ogrenci deneyimini ve tiniversite ici yagsamu iyilestirmek,

7.5. Ogrenci kuliiplerine verilen destegi artirmak,

7.6. Mezunlar Dernegi faaliyetlerini artirmak.

Anahtar Performans Gostergeleri :Memnuniyet Anketi sonuglari, Akredite program adedi, OSYM
yerlestirme siralamasi, Ogrenci Kuliip biit¢esi, Mezunlar Dernegi organizasyon adedi

1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kurumumuzda egitim-6gretim hizmeti sunan asagida detaylar1 verilen 9 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 1 Meslek
Yiiksekokulu ve 4 adet Enstitii bulunmaktadir. Bu birimler altinda yer alan programlara ait detayl1 bilgiler
Kurumumuz web sayfasinda “Akademik Birimler” ana baslig: altinda yayinlanmistir. Programlara ait ¢ift
ana dal ve yan dal bilgileri “Kanit” olarak sunulmustur.

FAKULTE

Egitim Bilimleri Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Iktisadi, Idari Ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
fletisim Fakiiltesi

Mimarlik Ve Tasarim Fakiiltesi
Miihendislik Ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Tip Fakiiltesi

MESLEK YUKSEKOKULU

¢ Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
e Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu

ENSTITU

Egitim Bilimleri Enstitiisti
Fen Bilimleri Enstitiisii
Saglik Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Akademik birimler 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde egitim verilmektedir. Akademik

birimlerimizde Anadal, yan dal ve ¢ift ana dal imkanlar1 da tiim 6grencilere aciktir. Programlarimizin dili

Ingilizce olmakla birlikte Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ve Saglik
Hizmetleri MYO programlar1 genel olarak Tiirkcedir. Hukuk Fakiiltesi Programi ise %30 Ingilizce
agirlikli egitim verilmektedir.

Tim akademik programlarda okuyan ogrencilerimiz ayni zamanda uluslararast imkéanlardan da

faydalanabilmektedir. Erasmus, Exchange ve diger 6zel anlagmalar ile 6grencilerimiz degisim programlari

ile donemlik veya yillik olarak egitimlerini yurtdisinda gérmektedirler.

1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Kurumumuz biinyesinde Ar-Ge faaliyeti gerceklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren 19 adet
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Aragtirma Merkezi mevcuttur. Bu merkezler asagida siralanmistir. Kurumumuz biinyesinde bulunan
laboratuvarlarimiza ait detayl bilgi “Kanit” olarak sunulmustur.

Sira No MERKEZ/IC BIRIMLER DETAYI

1 Ekonomik Ve Toplumsal Arastirmalar Merkezi Mudirligi (Betam)
Gelibolu Yiiziincii Y1l Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidiirligu
Kreatif Endiistriler Arastirma Ve Uygulama Merkezi Midiirligi
Medeniyet Arastirmalar1 Arastirma Ve Uygulama Merkezi Mudirligt (Medam)
Siber Giivenlik Uygulama Ve Arastirma Merkezi Mudurlugi
Mesleki Ve Teknik Egitimi Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidirligi (Metgem)
Ogretmen Mesleki Gelisim, Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii (Ogam)
Biiyiik Veri Uygulama Ve Arastirma Merkezi Midiirliigii
Psikolojik Danigsma Ve Rehberlik Arastirma Ve Uygulama Merkezi Miidiirliigi (Paradigma)
10 Sosyal Sorumluluk Uygulama Ve Arastirma Merkezi Midiirligu
11 Saglik Uygulama Ve Arastirma Merkezi
12 Siirekli Egitim Merkezi Mudiirliigii (Bausem )
Toplum Saglik Davrams Ve Onlem Alma Calismalar1 Uygulama Ve Arastirma Merkezi
Miidirlagi
14 Kulugka Ve Girisimcilik Uygulama Ve Arastirma Merkezi
15 Tiirk Bogazlar1 Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidurligi
16 Tiirkge Ve Yabanci Diller Uygulama Ve Arastirma Merkezi Mudirlagt (Tirkmer)
17 Uluslararasi Finansal Arastirmalar Uygulama Ve Arastirma Merkezi Mudiirligi
18 Uluslararasi Liderlik Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidurligi (Ulmer)
19 Istanbul Blokzincir Teknolojileri Ve inovasyon Uygulama Ve Arastirma Merkezi
20  Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi
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Arastirma faaliyetlerinin stirdiiriilebilirligi ve stratejik hedeflere ulasma amaciyla {iniversite
yonetimi;Aragtirma faaliyetlerinin ¢iktilar1 olan; proje destekleri, patent bagvurulari, akademisyenlerin
sanayiye verdigi danismanlik hizmetleri ve bilimsel yayin sayilar1 tiniversitemiz akademik personeli i¢in
performans degerlendirme kriterleri arasindadir. Akademisyenlere arastirma g¢iktilarinin ticarileserek bir
girisime donlismesi amact ile ¢esitli hizmetler sunulmaktadir. Bu hizmetler {iniversitemizin gesitli
departmanlarinca saglanmakta olup, konu arastirma faaliyetleri oldugundan; bu tiir faaliyetlere iliskin
hizmetler Teknoloji Transfer Ofisi’nin (BAUTTO), dolayisiyla Kulucka ve Girisimcilik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (BAUICE) ve Bilimsel Aragtirma Projeleri Komisyonu’nun (BAPK) da gorev alanina
girmektedir. Bu birimler, arastirma faaliyetlerinin ¢iktilarini diizenli olarak nicelik ve nitelik yoniinden
takip etmekte ve raporlamaktadir. Arastirma faaliyetlerinin belki de en 6nemli ¢iktis1 olan bilimsel
yayinlar ve bunlara iligkin atif sayilar1 SPD ve ilgili fakiilte yonetimleri tarafindan nitelik ve nicelik olarak
takip edilmekte ve tiniversite yonetimine raporlanmaktadir. Fakiilte yonetimleri tiniversitemiz arastirma
stratejisi ve hedefleri dogrultusunda arastirma faaliyetlerini tesvik ve takip etmektedir.

e Tesvik mekanizmalarin1 duyurma ve isletme konusunda gerekli adimlar1 atmaktadir.

e Aragtirma faaliyetleri ¢iktilarin1 akademik personel i¢in performans gostergesi niteliginde ele almakta
ve akademisyenler bagli olduklar1 fakiilte yonetimleri ile yillik gézden gegirme goriismeleri
yapmaktadir. Bu goriismeler sonucu bir sonraki yila iliskin bireysel hedefler belirlenmekte ve
tiniversite stratejisi ile uyumu fakiilte yonetimlerince degerlendirilmektedir. Es zamanli olarak SPD
tarafindan performans yonetim sistemi ile yillda 2 kez hedefler ve gostergeler giincellenmekte ve
degerlendirilmektedir.

e Arastirma faaliyetlerinde siirdiirebilirlik i¢in bireysel ve fakiilte bazinda ihtiyaglar belirlenerek destek
departmanlarina (BAUTTO, BAPK ve diger ilgili birimlere) geri bildirimde bulunulmaktadir. Bu
bildirimler ile verilen hizmet kalitesinin ve etkinliginin arttirilmasi1 hedeflenmektedir.

Aragtirma faaliyetlerinde 6ncelikli olarak dis desteklerden yararlanildig1 gibi, 2016 yilindan bu yana kurum
0z kaynaklarindan da arastirma faaliyetleri desteklenmektedir.

8/39



1.6 Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi
Kurumumuzun organizasyonel semas1 “Kanit” olarak sunulmustur.

Kanitlar

e 1.4 Kurum Cift Ana Dal ile Yan Dal Bilgileri.xIsx

e 1.5 Kurum Laboratuvar Bilgileri.xlsx

¢ 1.6 Kurum Organizasyonel Semasi.jpg

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikasi

Bahgesehir Universitesi 19 Nisan 2018 tarihinde T.C.Ticaret Bakanligi onayiyla Tiirkiye’nin ilk
TURQUALITY Destek Programi’na kabul edilen {iniversitesi olmustur. TURQUALITY Destek Programi
kapsamina alinan tiim kurumlarin, T.C. Ticaret Bakanligi’nin uygun gérdiigii damsmanlik firmalar ile
ortak ¢aligarak “Stratejik Gelisim Yol Haritas1” calismasi yapmalari gerekmektedir. ilgili uygulama
kapsaminda Bahgesehir Universitesi, Ekim 2018 itibariyle “BAU Bahgesehir Universitesi Stratejik
Gelisim Yol Haritas1 Projesi’ni, Deloitte Tiirkiye firmasi ile yiirtitme karar1 almistir.

Stratejik Gelisim Yol Haritas1 igerik olarak 5 yillik bir stratejik plan igerigine sahip olmasinin yani sira,
detayl1 pazar ve rakip analizleri, kurum gelisimi i¢in gerekli projeler, detayli proje takvimleri ve maliyet
caligmalar1 gibi derinlemesine eylem planlarini da i¢germektedir.

BAU Bahgesehir Universitesi Stratejik Gelisim Yol Haritast;

e BAU’nun tarihgesi, istatistiki verileri, basarilari, hedefleri, SWOT analizi gibi konular hakkinda
yonetici 6zeti 6zelligine sahip bilgiler,

e BAU Bahgesehir Universitesi markasmin vizyon ve misyon dogrultusunda belirlenmis temel ilkeleri,
hedef kitlesi, yurt i¢i ve yurt dis1 pazarlara yonelik stratejilerine yonelik bilgiler,

e Global Egitim Sektorii ile ilgili trendler, analizler ve Tiirkiye’nin Global Egitim Sektorii’ndeki
konumu hakkinda bilgiler,

e Tirkiye Egitim Sektorii hakkinda trendler, analizler ve BAU’nun Tiirkiye Egitim Sektorii’ndeki
konumu hakkinda bilgiler,

e BAU’nun yurt dis1 pazarlara yonelik hedef, analiz ve 5 yillik projeksiyonlarini kapsayan iilke bazinda
detayli bilgiler,

e BAU’nun vizyon ve misyonu dogrultusunda belirledigi Stratejik Hedefleri ve bu hedefler ile ilgili
anahtar performans gostergeleri hakkinda 1.3. Boliimde de paylasilmis olan bilgiler,

¢ Hem stratejik hedefleri hem de kurumsal gelisimi gergeklestirebilmek i¢in 2020-2021 akademik
yilina kadar tamamlanmasi planlanan 3 ana baglik altinda belirlenmis 11 adet proje, ilgili projelerin
proje takvimleri ve maliyet ¢alismalar1 hakkinda bilgiler,

e BAU’nun 5 yillik gelir ve gider projeksiyonlarinin da bulundugu kapsamli finansal plan hakkinda
bilgiler icermektedir.

BAU Bahgesehir Universitesi Stratejik Gelisim Yol Haritasi, T.C. Ticaret Bakanligi’min Turquality
internet sitesi iizerinde bulunan “Otomasyon Sistemi’ne gonderilmistir. Ilgili c¢alisma “Bahgesehir
Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani”nin da temelini olusturacaktir.

Universitemiz 19-22 Aralik 2018 tarihleri arasinda YOKAK Dis Degerlendirme Takimi tarafindan ziyaret
edilmistir. Kurumsal Geri Bildirim raporumuzda da 6nerildigi tizere Ayrica Subat-Mart aylarinda yapilan
calisan, 6grenci, mezun ve dis paydas anketleri sonuglarindan yararlanilarak daha kapsamli bir SWOT
analizi yapilacak, sonuglar degerlendirilerek Bahgesehir Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani”nin da bu
analiz kullamlacaktir. Bahgesehir Universitesi 2019-2023 Stratejik Plam”min Haziran 2019'da
tamamlanmasi planlanmistir.
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Bahgesehir Universitesi misyon, vizyon ve hedeflerine gore planlamalar yapmstir. Kurumumuzda ic
degerlendirme siireclerinde anahtar performans gostergelerini kullanmaktadir. Her stratejik tema ig¢in
belirlenmis olan gostergeler sorumlu birimler tarafindan takip edilmekte ve raporlanmaktadir. Ilgili
raporlarin analizi dogrultusunda eylem planlarina da katki saglanmaktadir. Anahtar Performans
Gostergeleri 1.3"tincti maddede belirtilmektedir.

Ogretim elemanlarinin hedef ve politikalar konusunda farkinda olmalarim ve bu hedeflere ulagmalar
konusunda bir eylem plani dahilinde g¢aligmalarini saglamak {izere ¢esitli faaliyetlerde bulunmalari
istenmektedir. Aktivitelerini ve performanslarini takip etmek ve planlamalarina yardimer olmak tizere alt1
aylik donemlerde yayinlar, konferans sunumlari, kitap yazimi, atif sayilari, ulusal-uluslararasi patent
bagvurular1 ile ulusal-uluslararasi alinan patentler, faydali model basvurulari, projeler ve teknoloji
transferi etkinlikleri ve girisimleri basliklarindan olusan Akademik Performans Degerlendirme formunu
doldurmalar1 istenmektedir. Bu kapsamda akademisyenlerin siiregte ilerlemelerini kayit altina alarak
kurum misyon, vizyon, hedefleri ve kalite politikalar1 ile akademisyenlerin basarilarinin ortiistiigi
noktalar belirlenmektedir.

Akredite edilmis programlarin amaglari, yeterlilikleri ve o6grenme ¢iktilarimin tanmimli siireglerle
belirlendigi ve kamuoyuna acgik bir sekilde ilan edilmektedir. Akreditasyon uygulamasi olan programlarda
program ve ders ¢iktilarinin kazandirilma durumlari sistematik yaklasimla 6l¢tilmektedir. Egitim 6gretim
stireclerinde 6grencilerin aktif katilimimi ve 6grenmeyi giiglendirmek {izere seminer, ddev, laboratuvar
calismalar1 gibi uygulamalar yapilmaktadir. Kurumumuz egitim 6gretim kalitesini gelistirmek tizere
Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Marka dersleri, COOP uygulamalari
bulunmaktadir. Akreditasyon siirecinde olan programlarda ders kazanimlar1 bazinda yapilan basar
durumu degerlendirme sonuglarina goére Ogrencilere rehberlik ve psikolojik danmismanlik destegi
sunulmaktadir. ApplyBAU uygulamast Kurumumuzun yenilik¢i bir uygulamasidir. Benzer sekilde Tip
Fakiiltesi’nde uygulanan BISEP ile bu program kapsaminda 6grencilerin kariyer planlamasi yapilmakta ve
bu dogrultuda destekler saglanmaktadir. Kurumumuzun yenilik¢i uygulamalarindan birisi de “Global
BAU” uygulamasidir. Kurumumuz nitelikli akademik kadroya sahip olup akademisyenlerle 6grenciler
arasinda giiglii bir iletisim vardir. Ogretim elemanlarimin egitim becerilerinin artirilmasina yonelik
Ogrenme ve Ogretme Merkezi kurularak 6gretim elemanlarinin egitilmesine katkida bulunulmaktadir.
Engelli ogrenciler i¢in uygulama oOrnekleri mevcuttur ve bunlarin kampiis ve kurum geneline
yayginlastirilma devam etmektedir. Uluslararas: 6grenciler i¢in 6grenci memnuniyetini saglayacak sekilde
sistematik olarak yiiriitiilen bir destek mekanizmasi olusturulmustur. Yabanci 6grenci sayisinin artirilmasi
politikast uygulanmaktadir. Yiiksekogretimde iyi bir egitimin, ders dis1 faaliyetlerle desteklenmesi
gerekliliginden hareketle Kurumumuz tarafindan son yillarda bu yondeki altyapt ve 6grenci kuliip
faaliyetlerine destek verilmektedir. Ogrenci kuliipleri arasinda 6rgiitlenmis yapt bulunmaktadir.

Egitim programlarinda yer alan derslerin is yiikiine dayal1 kredi degerlerinin (AKTS) 6grenci ve 6gretim
elemani goriisleri alinarak giincellenecektir. Ogretim elemanlariin  diizenli olarak egitilmesi
uygulamasimin gii¢lendirilerek yayginlastirilmasi saglanacaktir. BAU yenilik¢i 68retme yontemlerini
kullanarak 6grencilerin 6grenme siireglerine daha fazla katilmalarini saglamak {izere planlama yapacaktir.
Gelen yabanci 6grenci niteligine ve Ingilizce yeterlilik seviyesine azami 6l¢iide dikkat edilecektir. Lisans
Ogrencilerinin arastirmaya katilimlar1 sistematik bir siire¢ haline getirilecektir.

Kurumumuz tarafindan 2017 yili icinde belirtilen iki (2) akredite programina iletisim Egitimi
Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) tarafindan 01/03/2019-01/03/2021 tarihleri arasinda
akredite olan Iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler Lisans Programm ileEgitim Fakiilteleri Egitim
Programlarin1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (EPDAD) tarafindan 28/03/2019-28/03/2021
tarihleri arasinda akredite olan Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programu,
28/03/2019-28/03/2022 tarihleri arasinda akredite olan Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi Lisans Programi ile Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans Programeklenerek
akredite program sayimiz alt1 (6)’ya yilikselmistir. Ocak 2018 itibariyle Miihendislik ve Doga Bilimleri
Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miithendisligi ve Yazilim



Miihendisligi Boliimleri i¢cin Miihendislik Egitim Programlart Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(MUDEK)’ne, Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik B&liimii icin Mimarlik Akreditasyon Kurulu (MiAK) na
lisans akreditasyon programlarma basvurarak Ozdegerlendirme raporlar1 hazirlanip denetimlere girerek
eksik ve giiclii yanlarin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sayede eksik yonlerine yogunlasabilmekte daha giiclii
hale nasil gelinir arayisina girmektedir. Bu faaliyetlerin tamaminda yonetim tam destek vermekte, ilgili
komisyonlarin kurulmasini, koordinatorlerin belirlenmesini ve uygun ¢alisma kosullarinin olusmasini
saglamaktadir.

Ocak 2019 itibariyle Miihendislikve Doga Bilimleri Fakiiltesi Biyomedikal Miihendisligi, Enerji
Sistemleri Miihendisligi, Insaat Miihendislizi ve Mekatronik Miihendisligi Boliimleri lisans
programlarinin Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) ne
akredite olmasi i¢in bagvuruda bulunmus, basvuru kabul siireci beklenmektedir. Kurumumuzun diger
programlari i¢in akreditasyon bagvuru kosullarini saglamak adina ¢aligmalar yapilmaya baglanmistir.

Kalite Politikamz;

e Ulkemizin ve insanlifin yasam standartlarim yiikseltecek bilginin iiretilmesi, korunmasi ve
yayllmasina yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerini gergeklestirerek, ilgili alanlarda nitelikli
yayin sayllarinda stirekli iyilestirme saglamak,

e Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve hizmet siireglerimizin kalitesini siirekli iyilestirerek,
Ogrencilerimize ve tiim paydaslarimiza siirekli gelisen deger katmak,

e Ogrencilerimizin 6grenim deneyimlerini kendilerinin de sekillendirmelerine firsat vermek,

e Ogrencilerimize ve tiim paydaslarimiza adalet, itibar, nezaket ve saygiyla davranmak,

e Tum politikalar1 ve siiregleri takim ruhu igerisinde diizenli ve etkin bir sekilde izlemek, gézden
gecirerek organizasyonel etkinlik ve yetenekleri iyilestirmek,

e Misyonumuza uygun olarak toplumun karsilastifi sorunlara yaratict ¢oziimler bularak katki
saglamaktir.

Universitemiz misyon ve vizyonu dogrultusunda belirledigi hedeflere ulasmak igin gelistirmekte oldugu
stratejiler dogrultusunda kurumun 2023 hedefleri arasinda bulunan “Diinya {iniversite siralamalarinda ilk
500 tuniversitenin ig¢inde yer alma” hedefi i¢in yapilan detayli c¢alismalar sonucunda sayginlifi ve
tammnirhign bulunan Times Higher Education ve QS Diinya Universite siralamalar1 kriterlerine bagh
kalinarak akademisyen tesvik sisteminin yeniden yapilandirilmasi ile akademik siireglerin (ders yiikleri,
akademik kadro, yaymlar vb.) iyilestirmeleri sonucunda “Diinya iiniversite siralamalarinda ilk 500
tiniversitenin i¢inde yer alma” hedefine ulasmistir. Kurumun 2023 hedefleri arasinda bulunan diger
oncelikli “Uluslararasilasma” hedefinde Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM) tarafindan diizenlenen
“Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Hizmet Ihracatcis1 Arastirmasi” kapsaminda olan kurumun liderlik konumunu
her yil korumast bulunmaktadir. Bunun i¢in her yi1l yabanci uyruklu 6grenci kayitlar1 i¢in kapsamli
aragtirma ve c¢alismalar yapilmakta, hedef tilkeler belirlenmekte ve tanmitim i¢in bu iilkelere Oncelik
verilmektedir. Yapilan ¢alismalar sonucunda kurumumuz 2018 yil1 igerisinde de birincilik 6diiliinii alarak
iist tste uglincti kez almis oldugu “Birincilik™ 6dilt ile hedefine ulagmakla birlikte kurumumuzun
Tiirkiye ekonomisine katkisi ile Tiirkiye’nin uluslararasi platformdaki tanitimina katkisin1 gostermektedir.

Kurumumuzda kaynak paylasiminin birimdeki 6grenci ve akademisyen ile idari personel sayilari, birimin
akademik ¢alisma potansiyeli ve hedefleri g6z 6niinde bulundurularak ihtiyaglar dogrultusunda planlama
ve biitce ¢alismalart ile dengeli bir sekilde yapilmaktadir. Her akademik birime kendisini gelistirebilecegi
imkanlar gerek is giicii gerekse maddi olanaklar saglanmaktadir.

Her akademik y1l basinda dekanliklar tarafindan boliim bagkanlar1 ve 6gretim tiiyeleri ile organize edilen
etkinliklerde kurumun hedefleri, fakiiltelerin ihtiyaglar1 ¢alisanlara aktarilmakta, bu hedeflere birlikte
ulasma motivasyonunu ve performansin1 arttirmaya yonelik akademik ve sosyal etkinlikler
diizenlenmektedir.

Kurumumuz kalite politikasini {iniversitemizin i¢ dinamiklerini gozeterek ve tiim siireglerini kapsayacak
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sekilde hazirlamistir. Kalite politikamiz web sayfamizda yayinlanarak kurum i¢i ve disinda bilinirligini
saglamustir.

Kurumumuz kalite politikasin1 benimsedigini gosteren gostergelerimizin basinda iiniversitemizin
miifredatidir. Ozellikle segimlik derslerle ilgili miifredatin belirlenmesinde, toplumsal ve teknolojik
gelismeler dikkate alinmasi ve ders dis1 akademik ¢alismalar yapilmasi oldukga etkilidir. Bununla birlikte
akademik arastirma ve gelistirme konusunda yayimlanan makalelerin, bildirilerin, kitap ve kitapta
bolumlerin sayilarinin her gecen sene artis gostermesidir. Egitimde kalitenin arttirilmasina yonelik olarak
da fakiiltelerin ilgili akreditasyon programlarina bagvurmalari, bu amacla 6zdegerlendirme raporlar
hazirlamalari, stireglerindeki zayif ve giiclii yanlar1 belirleyerek siirekli gelisim gostermeyi ¢abalamalari ve
sonunda ¢esitli ulusal ve uluslararas1 programlara akreditasyon hakkin1 kazanmalar1t 6nemli
uygulamalardandir.

Kurum biinyesinde kalite yonetimi siiregleriyle ilgili olarak akademik ve idari tiyelerden olusan Kalite
Komisyonu olusturmustur. Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkani1 Stratejik Yonetim ile Kalite
Y 6netiminin entegre bir sekilde ilerleyebilmesi adina Kalite Komisyonu iiyesi olarak se¢ilmistir. Boylece
Stratejik Yonetim ile Kalite Yonetimi arasinda bir koprii kurulmus, iki tarafta yapilan ¢alismalarin
entegrasyonu saglanmis ve siirekliligi giivence altina alinmigtir.

Universitemizin Stratejik Plani ile uyumlu olarak izlenmesi gereken performans gostergeleri stratejik
temalar ve hedefler kapsaminda tanimlanmistir. Bu gostergeler kurum olarak kullanilmakta olan veri

taban1 ve sistemleri ile YOKSIS veri tabani {izerinden izlenmektedir. Bahgesehir Universitesi hedefleri
dogrultusunda belirlenmis stratejik temalarin izlenmesi icin anahtar gostergeler belirlenmistir. Bu

gostergelerin amaci belirlenmis hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini tespit etmek ve iyilestirme alanlarini

belirleyerek siirekli kontrol ve gelisimi saglamaktir. Bu gostergelere 6rnek olarak; Uluslararasi {iniversite

stralamalar1, Bahgesehir Universitesi adresli makale sayisi, yabanci uyruklu akademisyen ve grenci sayisi,

Ogrenci not ortalamasi, akademisyen ders yiikii, akredite program sayisi gibi kriterler gosterilebilir. Bu

gostergeler hem kurumumuzca kullanilmakta olan bilgi sistemleri araciligiyla hem de kurum dis1 veri

tabanlar1 izlenerek takip edilmektedir. Ornegin Uluslararas: iiniversite siralamalari “Times Higher
Education”, “QS Quacquarelli Symonds” siralamalarindan, makale sayilar1 “Elsevier Scopus”, “Web of
Science” veri tabanlarindan, ders yiikii verileri Bahgesehir Universitesi SAP SLcM veri tabanindan,
yabanci uyruklu akademisyen sayist YOKSIS veri tabanindan, 6grenci not ortalamast SAP SLcM veri
tabanindan izlenmektedir. ilgili gostergeler tiim {iniversiteyi kapsamakta ve yapisina gore birey ve birim

bazinda izlenmektedir. Ornegin makale ve ders yiikii gostergeleri akademisyen bazinda izlenirken, 6grenci

not ortalamasi kisi bazinda raporlanmakta ve program bazinda izlenmektedir.

Kurumumuzun uluslararasilasma konusunda “Kiiresel Egitim Temas1” stratejisiyle birlikte asagidaki
stratejileri de uygulamaktadir.
- 1ki yonlii uluslararasi kurumsal ortakliklar giiclendirmek,
- Uygun sekilde tasarlanmis anlagsmalar yoluyla personel ve fakiilte i¢in kurumsal ortaklar arasindaki is
birligi firsatlarini genisletmek,
- BAU 6grencileri i¢in mobilite firsatlarini gelistirmek,

- Diinya Degisim Programi kapsaminda 6grenci degisimi anlagmalarin sayisini arttirarak,

- Erasmus anlagmalarinin sayisin1 ve hacmini arttirarak,

- Ulke, okul ve program cesitliligini arttirarak,
- BAU o6grencileri (hem kredili hem de kredisiz) ve ilgili yabanci 6grenciler veya katilimeilar i¢in kis ve
yaz programlari tekliflerini gelistirmek,
- Farkl1 firsatlar hakkindaki bilgileri daha genis ¢apta dagitilabilmesini saglamak i¢in 6grenciler, calisanlar
ve fakiiltelere daha kullanici dostu bir ¢evrimigi ara yiiz olusturulmasini desteklemek,
- Akademik ve uluslararas1 egitim fuarlarina katilarak BAU Bahgesehir Universitesi markasim disarida
tanitarak,
- BAU Global ve iiye kurumlarla ilgili dogru ve giincel tanittim malzemelerinin olusturulmasini
saglayarak.



Kurumumuzun uluslararasilasma stratejisini basarmak tizere belirledigi hedefleri ve performans
gostergeleri; bu gostergeleri izleme yontemi; izleme sonucunda yaptigi calismalar asagidaki sekilde
uygulanmaktadir.

- Kurumun hedefleri ve stratejiler birdir, tektir ve aynidir.

- Performans gostergeleri temel olarak iyilestirilmis sayilara dayanmalidir. Ornegin, yeni anlasmalarin
sayisi, yenilenen anlasmalarin sayisi, tasarlanan ve/veya yiiriitiilen yaz programlarinin sayisi, katilan
fuarlarin sayisi, kurulan yeni irtibatlarin sayisi vb.,

- Numaralandirilamayan faaliyetler i¢in performans gostergesi, giincelleme sikligina, dogru bilginin
seviyesine ve ilgili bilgilerin gonderilmesinin/tanitiminin zamaninda olmasina bagli olmalidir.

- Izleme yontemi basit raporlamadir: Zaman periyodunda temel say1 neydi ve zaman periyodunun sonunda
yeni sayl neydi? Numaralandirilamayan faaliyetler i¢in izleme faaliyetleri {iriin izlemek, web sitesi vb.
olmalidur.

- Sonuglar gozlenmeli ve performans degerlendirmelerine dahil edilmelidir.

. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kurumumuzda kalite yOnetimi uygulamalarinin sahiplendirilmesini saglamak ve benimsenmesini
giiclendirmek i¢in Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklarinin tanimlandigi i¢ kalite giivencesi
sistemini de kapsayan Kalite Glivence Y onergesi hazirlanmakta olup Nisan 2019 tarihinde web sayfamizda

yayinlayarak duyurulmasi planlanmaktadir.

Kalite komisyonunda tiim akademik birimlerimizden temsilciler vardir. Kalite ile ilgili yiiriitiilen
caligmalar ile “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu” tiim birimler ile paylasilarak bilgilendirme
yapilmaktadir.

Kurumun amaglarim1 ve hedeflerini c¢alisanlara aktarmak amaciyla toplantilar diizenlenmekte, stratejik
planlar yapilmakta ve anlatilmakta, bu planlar ¢er¢evesinde ¢alisanlarin hedeflerini belirlemeleri
saglanmaktadir. Bu dogrultuda motivasyonu iist diizeyde tutmak amaciyla sosyal etkinlikler de ara¢ olarak
kullanilmaktadir.

Kurumumuz egitim-dgretim siire¢lerinde PUKO dongiisiinii asagidaki sekilde tamamlar;

Planlama : Fakiilteler gelisim planlarim1 hazirlar. Bu kapsamda fakiilte ilgili boliimleri kendi iglerinde
gelisim planlarimi hazirlayarak ilgili doneme ait 6grenci not ortalamasi, 6grenci memnuniyeti ve dgrenci
ders degerlendirme sonuglar1 gibi degerleri i¢ine alan performans gostergelerini belirlerler. Bu asamada bir
onceki dongiiniin sonuglar dikkate alinarak yeni donem planlamasi tamamlanur.

Uygulama : Yapilan planlama dogrultusunda egitim-6gretim kalitesini artirmaya yonelik miifredat
giincellenmesi ve iyilestirilmesi, ders igeriklerinin giincellenmesi ve iyilestirilmesi, 6gretim elemanlarinin
bireysel gelisiminin desteklenmesi ve dgrencilerle yeni iletisim yontemleri gelistirilmesi gibi ¢alismalara
baslanir.

Kontrol : Akademik yil igerisinde gergeklesen uygulamalar sonucu ortaya ¢ikan ders degerlendirmeleri,
Ogrenci ve akademik personel memnuniyet anketleri, 6grenci not ortalamalar1 gibi gostergeler raporlanir.

Onlem Alma : Siirecle ilgili raporlar kontrol edildikten sonra asagidan yukariya dogru durum analizleri
yapilarak gostergeler dogrultusunda gelinen nokta, 6grenci not ortalamasi, memnuniyeti ve ders
degerlendirmesi sonuglari dogrultusunda bir sonraki planlama donemi Oncesinde alinacak tedbirler
belirlenir.

Kurumumuz arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisiinii asagidaki sekilde tamamlar;

Planlama : Proje takvimi, proje is paketleri, is paketi ¢iktilari, projenin ara ve nihai hedefleri ve bunlardan
sorumlu kisilerin yer aldig1 detaylarda olusturulur. Projeyi fonlayan sanayi kurulusunun mutabakati ile bu
takvim proje kontratinin eki olarak s6zlesmeye eklenir.Proje ¢iktilar1 ongoriilen performans gostergeleri
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ile birlikte s6zlesmeye teknik 6zellikler olarak eklenir. Proje is dagilim agaci hazirlanir, ilgili is paketleri
sorumlular1 ve proje partner ve/veya alt yiiklenici planlamasi yapilir. Proje siiresince raporlamaya iligkin
tim formatlar ve raporlama takvimi sozlesmeye dahil edilir. S6zlesmeye proje takvimi ile uyumlu bir
dokiiman-veri istek tablosu eklenir. Proje yonetim plani hazirlanir, bu plan dahilinde proje kalite yonetim
plani, risk yonetim plan1 ve konfigiirasyon yonetim plani hazirlanir.

Uygulama : Planlamada belirlenen tiim husus ve faaliyetlerde uygulamaya gegilir. Uygulama esnasinda
stireg stirekli gozlenerek isleyise iliskin raporlamalar ve istatistikler elde edilir.

Kontrol : Uygulamada elde edilen bilgiler ilerleme planlama siirecine iliskin olarak kontrol edilir. Kontrol
asamasinda kontroller proje kontratina, proje yonetim plam ve barindirdigi kalite, risk ve konfigiirasyon
yonetim planina ve son olarak uygulamada kayit altina alinan bilgilere gore yapilmaktadir. Bu asamada
hedeflere ulasilma oranlar1 degerlendirilir. Degerlendirmede takvimsel gergeklesme, biitgesel gerceklesme,
teknik hedeflere ulagsma, sapma talepleri ve ¢ikmis problemler-¢oziimleri yer alir.

Onlem al : Kontrol asamasinda mevcut ve 6ngériilen sapmalar, olas1 problemlere odaklamlir. Mevcut
sapmalarin nedenleri arastirilarak ortadan kaldirilmasi adina diizeltici ve 6nleyici faaliyetler diizenlenir ve
risk yonetim plan1 giincellenir. Riskler PUKO dongiisii boyunca gozlemlenerek gerceklesme durumlari ve
ilgili faaliyetler ile raporlanir.

Toplumsal katki siireglerinde kurumumuzda gelistirilen projelerin, ders igeriklerinin ve akademik
aragtirmalarin topluma fayda saglamasi, sosyal hayati olumlu yonde etkilemesi konusunda farkindalik
yaratict toplantilar diizenlenmesi desteklenmekte, egitim amaglari, program ve 6grenim ¢iktilar1 bu
ozellikler de dikkate alinarak tanimlanmakta, uygulanmakta ve 6l¢me-degerlendirme sistemine dahil
edilmektedir. Ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarla birlikte yapilan ¢alismalar, akademik iliskiler,
tiyelikler ile fakiiltelerimizin 6grenci kuliipleri ve fakiiltelere bagli merkezler vasitasi ile toplumsal katki
yaratmaktadir.

Kurumumuz yénetsel/idari siireglerinde PUKO déngiisiinii performans yonetim sistemi ile saglanmaktadr.
Performans donemi baginda yoneticiler ve ¢alisanlar donem igerisinde yapacaklari ¢alismalar1 hedeflere
baglayarak belirlerler. Hedefler belirlendikten sonra ilgili hedeflere ulasmaya yonelik ¢aligmalara baglanir.
Bu calismalar daha 6nceden belirlenmis ise mevcut is akis semalar1 dogrultusunda siiregler yiirtitiiliir, eger
yeni ¢alismalar s6z konusuysa once yeni is akis semalar1 hazirlanir, daha sonra ¢alismalar devam eder. Bu
hedeflerin tiniversite hedefleri ile paralel olmasi yoneticilerin sorumlulugundadir. Y1l igerisinde ve yil
sonunda belirlenmis hedefler ile ilgili gerceklesen degerler sisteme girilir, yoneticiler ve ¢alisanlar ilgili
veriler tizerinden donem ortasinda ve sonunda degerlendirmeler yaparlar. Hedefler ve yetkinlikler
tizerinden skorlar kontrol edilir ve raporlanir. Ortaya ¢ikan performans skorlar1 neticesinde iyilestirilmesi
gereken konular tespit edilir, ulasilan ve ulagilamayan hedefler analiz edilir, yetkinlik skorlarina goére
davranigsal 6zellikler degerlendirilir. Tiim bu degerlendirmeler sonucunda bir sonraki hedef belirleme ve
planlama dénemi 6ncesi hangi konularda ne gibi onlemler alinacagi raporlanir ve bir sonraki PUKO
dongiisii i¢in hazirliklar saglanir.

3. Paydas Katinm

Kurumumuz 19-22 Aralik 2018 tarihleri arasinda Dis Degerlendirme Ziyaret Takimi tarafindan
degerlendirilmesi sonucunda belirtilen sekilde mezun ve 6grenci anketleri gelistirilmistir. Paydas
katilimini artirmak i¢in giivenilir anket uygulamalar1 yapilmaya baglanmustir.

Paydas katilimimiza gére 2018 yil1 anket sonuglart;
Akademik personel memnuniyet orani : Gegen yila gore %55 artis gostererek 350 katilim sonucunda %67

Idari personel memnuniyet orani : Gegen yila gore %20 artis gostererek 321 katilim sonucunda %57
Ogrencinin genel memnuniyet oram1  : Gegen yila gére %34 artis gostererek 653 katilim sonucunda %60
Mezunun genel memnuniyet oran1 ~ : Gegen yila gore 746 katilim sonucunda %69’dur.
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Kurumumuz i¢ ve dis paydaslar1 arasinda herhangi bir 6nceliklendirme yapmamaktadir.

Kurumumuzda i¢ paydaslarin siireglere katilimi, tist yonetimin karar alma siireglerine énemli katkilar
saglayan kurul ve komisyon iiyelikleriyle saglanmaktadir. Ilgili kurul ve komisyonlarda gerek calisan
gerekse yOnetici pozisyonunda akademik ve idari personelin yami sira Ogrenci temsilcileri de
bulunmaktadir. Ayrica diizenli olarak yapilan kurul ve komisyon toplantilarinda tiim tyeler fikirlerini
paylagsmakta ve kurumumuzu daha iyi yerlere getirmek i¢in katki saglamaktadirlar. Kurul ve komisyonlar
calismalarina ek olarak her yil diizenli olarak i¢ paydaslarin goriislerini almaya yonelik memnuniyet anketi
uygulamalar1 yapilmaktadir. Anket sonuglar1 dogrultusunda iyilestirme alanlari tespit edilmekte ve gerekli
caligmalar planlanmaktadir.

Kurumumuzun dis paydaslari olan BAU Mezunlar1 ile donem boyunca; mezun bulusmalari, atdlye
caligmalari, turlar, mezunlarin konuk konusmaci olarak katildiklar1 GEP dersleri ve ment6rlitk programi
gibi goniillilik esasina dayanan ¢alisma ve etkinlikler diizenlenmektedir. Gergeklestirilen ¢alismalarla
mezunlarimizi tiniversitedeki akademik ve idari siireglere dahil etmek amaglanmaktadir. Ayrica BAU
Akademisyenleri ve mezun temsilcilerimiz ile kurulan Mezun komisyonu yilda iki kez toplanarak karar
alma siireglerine katkida bulunmaktadirlar. Bilgilendirme mail, sosyal medya hesaplari, aylik e-biiltenler,
internet sitesi ve BAU Network tizerinden yapilmaktadir. Yilda bir kez mezunlarimiza “Memnuniyet
Anketi” uygulanmakta ve Stratejik Planlama Daire Baskanligi ile is birligi igerisinde ¢alismalar
yurttilmektedir.

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesinde izlenen sistem online ve yiiz yiize olarak vyiiriitiilmektedir. Ogrenci

mezuniyeti sonrasinda diplomasini alirken ilisik kesme belgesi ile Mezunlar Ofisi’ne gelmekte, iletisim ve
calisma bilgileri OIS {izerinden giincellenmektedir. Ayrica mezunlar OIS {izerinden Mezun Bilgi
Sistemi’ne giris yaparak bilgilerini giincelleyebilmektedir. Mezunlarla yapilan c¢aligmalarda geri

bildirimler; anket, kisisel geri bildirim, Call Center aramalar1 ve raporlarla alinmaktadir. Toplanan geri

bildirimler yapilan video ve infografik ¢alismalar ile online olarak tiim BAU idari ve akademik kadro ile
paylasilmaktadir. Paylagimlar gizlilik ve gilivenilirlik ¢ergevesinde yapilmakta ardindan Mezunlar Ofisi
arsivinde saklanmaktadir. Bu siirecte 6nemli olan siirdiiriilebilirligin saglanmasidir. 2018 Aralik ay

itibari ile 6ncelikle 33.000 mezunumuzu, ardindan tiim BAU paydaslarin1 sosyal ve profesyonel bir agda
bulusturan online iletisim platformu “BAU Network™ hayata gecirilmistir BAU Network iiyeleri
karsilikl1 iletisim sifatiyla; mentorliik kariyer ve is gelistirme imkanlarindan faydalanirken tiniversitedeki

tiim etkinlik ve gelismelerden haberdar olmaktadirlar. Burada amag iiniversite ve mezun arasindaki bagi

giiclendirerek siirdiiriilebilir hale getirmektir.

2018 yilinda BAUSEM tarafindan “Genel Katilima Ag¢ik Egitimler” 3276 saat, “Kurumsal Egitimler”
630 saat, “BAU ogrencileri (BAU MAP Projesi kapsaminda)” 44 saat, “BAU Personeline Ozel Egitimler
(idari Isler&Pir1l P1r1l&CSG calisanlar1)” 36 saat olmak iizere toplam 3986 saat egitim gerceklestirmistir.
Ayrica idari personel egitim kalitesini siirekli iyilestirmek ve katilimi artirmak i¢in egitim programlarina
burslu katilim imkani1 sunmaktadir.

Kurumumuz da calisan personelin yiiksek lisans ve doktora programlarina %10 6deme ile burs imkani
saglanmaktadir. Calisan personelimizin; 53’ii doktora 6grencisi, 18’1 lisans 6grencisi, 119°u da yiiksek
lisans ogrencisidir. Toplamda 190 ¢alisanin 6grencilik durumu devam etmektedir. Ayrica calisan
personelimize Yabanci Diller Yiiksekokulu'nda burslu Ingilizce kurs programi sunulmaktadir.

Kurumumuz idari personel yaninda gorev yapmak tizere dgrencilerimize stajyer olarak c¢alisma imkani

sunulmaktadir. Mezunlarimiz ise oncelikli olarak Kurumumuzda istihdam edebilmektedir. Mart 2019
tarihi itibariyle 6grenci, mezun, mezun-¢alisan anketleri diizenlenmektedir.

3. EGIiTiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarnnm ve Onay1
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Egitim-6gretim programlar1 hazirlanirken teknolojik gelismeler ve fakiiltelerdeki mevcut 6grenci profilini
de g6z oniinde tutarak, kuramsal bilginin yaninda uygulamaya agirlik verilmektedir. Tiim paydas goriisleri
ve ogretim iiyelerinin olusturdugu komisyon calismalar1 temelde YOK’iin belirledigi programa gore
tasarlanmaktadir. Bununla birlikte egitim-6gretim programlar1 Universite, Fakiilte, Boliim 6z gorev ve 6z
gorlislerini destekleyecek sekilde i¢ ve dis paydaslarin (6gretim tiyeleri, Ogrenciler, sivil toplum
kuruluslart) katilimiyla ulusal ve uluslararasi sivil toplum, hem tilkemizin 6nde gelen programlart hem de
muadil yurtdist programlar ile akreditasyon kuruluslarinin belirledigi kistaslar dikkate alinarak
tasarlanmaktadir. Hukuk fakiiltelerinde ise hemen hemen tiim hukuk fakiiltelerinde ortak olan zorunlu
dersler bulunmaktadir. Bu zorunlu derslerin degistirilmesi nadiren miimkiin olmaktadir. Ancak toplumsal
ve Ozellikle teknolojideki gelismelere paralel olarak se¢meli dersler programa dahil edilmektedir.
Kurumumuzda giincel konulara iliskin seminer, sempozyum, konferans ve c¢alistay toplantilari
diizenlenerek o6grenciler disinda toplumun diger kesimlerine karsi da Ogretim hizmeti yerine
getirilmektedir.

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi,
Endiistri Miihendisligi ve Yazilim Miihendisligi Boélimleri i¢in Miihendislik Egitim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK), Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik Boliimii i¢in Mimarlik
Akreditasyon Kurulu (MIAK) tarafindan lisansprogramlar1 akredite olma asamasindadir. Programlarin

tasarimi1 ve onayini kapsayan bilgi/belgeler akreditasyon kuruluslari ile paylasilmaktadir.

Programlarin tasarimi siirecinde en Onemli katki i¢ ve dis paydaslar ile yapilan toplantilarda
saglanmaktadir. Asagida bu paydaslarin detaylar1 bulunmaktadir.

Ic Paydaslar Dis Paydaslar

Ogrenciler Isverenler

Ders veren 6gretim tiyeleri Mezunlar

Boliim arastirma gorevlileri Kamu kurumlar1 (TUBITAK, KOSGEB, Bilim,
Idari personel Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Belediye, Okul vb.)
Rektorlik Diger tiniversiteler

Fakiilte YOK, UAK, OSYM

Fakiiltenin diger boltimleri (Birlikte ¢ift anadal ve  Sivil Toplum ve meslek 6rgiitleri (YASAD, EBSO,
yandal program yiiriitiilen boliimler) TMMOB, dernekler, vakiflar vb.)

Diger Fakiilteler Aragtirma merkezleri

Enstitiiler Kisa siireli is ortakligi iginde bulunulan kurumlar
Lisans ve Lisaniistli 6grenci temsilcileri (staj, proje, seminer vb.)

Egitim-6gretimin her seviyesinde derslerde 6grencilere bireysel ve grup calismalari yapabilecekleri,
gereksinimlerini ve tasarimini yogun bir sekilde kendilerinin yapacagi projeler verilmekte ve raporlari
istenmektedir. Boylece Ogrenciler arastirmaya, tasarim yapmaya ve iiriin gelistirmeye yonlendirilmekte,
ilgili yetkinlikleri kazandirilmaya caligilmaktadir.

Kurumdaki 6gretim programlarinin gerekli tanimlar1 yapilarak sonucunda ders bilgi paketi hazirlanmakta
ve tim detaylar https://akts.bau.edu.tr/ internet adresinde kamuoyuyla paylasiimaktadir. Ayrica her
akademik y1l basinda “Ogrenci El Kitab1” 6grenci erisimine sunulmaktadirhttps://bau.edu.tr/icerik/12106-

ogrenci-el-kitabi

Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumu program kazanimlart {izerinden saglanmaktadir. Program
kazanimlarinin saglanmasi i¢in 6grenim c¢iktilarinin uygun sekilde belirlenmesi, dolayisiyla da derslerin
iceriklerinin bunlar1 desteklemesi giindeme gelmektedir. Boylece tiim egitim planinin tasarim1 TYYC ile
uyumlu olacak sekilde yapilmaktadir. Ogretim programi icin hazirlanmis olan program ve ders bilgi
paketleri ile programlarin egitim amaclar1 ve kazanimlar1 www.akts.bahcesehir.edu.tr adresinden tiim
paydaglarimiza ilan edilmektedir. Kurumumuz Tip Fakiiltesi ise program yeterlilikleri Ulusal Cekirdek
Egitim Programina uygun bir sekilde diizenlenmistir.
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2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin gézden gegirilmesi ve giincellenmesi i¢in kullanilan yontemler;

e I¢ ve dis paydaslarm katilimi ile yapilmaktadir. Diizenli toplantilar organize edilmekte, anketler
uygulanmakta, derslerde 6lgme-degerlendirme sistemi araciligiyla ders 6grenme kazanimlar: ve
program c¢iktilar1 ne diizeyde elde ediliyor tespit edilmekte, 6zellikle mezuniyet sonrast program
egitim amaglarinin kazanim diizeyi mezunlar ve igverenler ile temasa gegcilerek belirlenmektedir.

e Programlarin giincellenmesinde yeni bilgiler ve toplumun ihtiyaclar1 g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
Bu kapsamda gergeklestirilmesi gereken giincellemelerin varliginda ise Oncelikli olarak fakiilte
biinyesindeki egitim komisyonundan daha sonra da tiniversite egitim komisyonundan onay alinarak
senato karar1 ile degisiklikler uygulanmaktadir.

e Ingilizce Hazirlik Programinda programlarin gézden gecirilmesi ve giincellenmesi icin ‘PDPR Master
Document’ adi verilen bir belge 1s13inda yapilmaktadir. Bu belge, Ingilizce Hazirlik Programini
olusturan tiim idari ve akademik siireglerin kimler tarafindan, ne zaman, ne yolla ve hangi araglar
kullanilarak g6zden gegirilecegini ve giincellenecegini gosterir.

Program giincelleme ¢alismalarina paydas katilimi, i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile saglanmakta,
diizenlenen toplantilar, uygulanan anketler araciligiyla gerekli tim goriisler alinmaktadir. Mart 2019
tarihi itibariyle 6grenci, mezun, mezun-calisan anketleri diizenlenmektedir.

Derslerde uygulanan 6lgme-degerlendirme sistemi, Ogrencilere, mezunlara ve isverenlere uygulanan
anketler ve diizenlenen donemsel toplantilar ile 6grenciler ve mezunlardan siirekli geri bildirim alinmakta
ve degerlendirmeler de bulunulmaktadir.

Program ¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda program dongii yapisinin gerekli goriilen mekanizmalari
tekrar ¢aligtirilarak stirekli iyilestirme evreleri hayata gecirilmektedir.

Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanligina bagli kurulan “Akreditasyon Birimi” tiim akademik
birimlere destek vermektedir. Birim YOKAK tarafindan akredite edilen akreditasyon kuruluslarimn takibi,

OSYM tercih kilavuzunda yayinlanan tiim akredite programlarinin fakiilte, boliim, program, akreditasyon
bazinda analizleri yaparak sonuc¢larim fakiilteler ile paylasmaktadir. Akreditasyon kuruluslar ile iletisim

kurarak siire¢ takibi, maliyet analizi ve degerlendirme raporlar1 hazirlanmasinda fakiilteler ile

caligmaktadir. Akredite olacak programlar Kalite Komisyonu tarafindan her yil stratejik olarak belirlenir.

Belirlenen programlar Kalite Komisyonu onayma istinaden Rektorliik onaymna sunulur. Rektorlik
tarafindan onaylanan programlar “Akreditasyon Birimi”ne yonlendirilerek tiim siire¢ fakiilte ile birlikte
yurttilmektedir. Stire¢ icerisinde gerekli iyilestirmeler i¢in mali destek saglanmakta, akademik personel,

laboratuvar ve teknik alt yap1 gibi ihtiyaglar karsilanmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurumuzda yiiriitiillen lisans programlarina ait egitim amaglarinin, program ¢iktilarinin ve 6grenme
kazamimlarinin belirlenmesi, giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi etkinliklerinde i¢ paydas olarak
ogrencilerden de geri bildirimler alinmaktadir. Bu geri bildirimler toplantilar, anketler, zaman zaman
yapilan kisa goriismeler araciligiyla toplanilmaktadir. Ayrica, Ogrencilerin derslerde gosterdikleri
performanslarin 6l¢iiliip degerlendirilmesi de dolaylt yoldan da olsa 6grenci merkezli egitimin yapi
taslarmndandir. Ogrenciler kendilerine tammlanan gorevleri ilgili 6gretim eleman: danismanliginda
gergeklestirmektedir. Dersler miimkiin oldugunca interaktif, 6grencinin de katilimini saglayacak sekilde
islenmektedir. Ogrenci ihtiyac analizi yapilarak 6grencilerin ihtiyaglarina gore bir egitim tasarlanmistir.
Ol¢me ve degerlendirme araglari dgrencinin 6grendigi dili aktif ve etkin bir bicimde kullanmasina olanak
saglayacak sekilde tasarlanmis, sinif i¢i projelerle desteklenmistir.

Ogretmen egitimleri ve dgretmenlerle yapilan haftalik toplantilarda 6grenci odaklilik temel ilke olarak
sunulmaktadir. Bu politikanin bilinirlik diizeyi oldukga yiiksektir.
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Ogretim {iyelerinin verdikleri derslerde 6grencileri egitim-6gretim faaliyetlerinin igine alacak sekilde
hareket etmeleri tesvik edilmekte ve hizmet igi egitim verilmektedir. Ogretim iiyeleri zaman zaman yurt
disina giderek yetkinliklerini gelistirmekte, temel prensibi 6grenci odakli egitim sunma olan egitim
programlarina katilmaktadirlar.

Ogrencilerin derslerde o dersin etkinliklerine ayirmasi gereken zaman gerek 6gretim {iyesinin tecriibesine
gerekse de dgrencilerden alinan geri bildirimlere istinaden is yiikleri belirlenmektedir. Ogrenci is yiikiine
dayal1 kredi degerleri belirlenirken dersin agirligi, kapsami dikkate alinmaktadir. Kredi degerleri Bologna
kriterleri ile uyumludur.

Uluslararas1 hareketlilik programlarinda 6grencilerin aldiklar1 derslerin kendi programlarindaki derslere
icerik ve AKTS (ECTS) acisindan uyumu incelenmekte ve bu dogrultuda kredi transferi yapilmaktadir.
Hukuk fakiiltesinde zorunlu derslerin bir kismi uluslararas1 hareketlilik programinda kredi transferine
uygun degildir. insan Haklar1 Hukuku, Avrupa Birligi Hukuku gibi zorunlu dersler ile segmeli derslerde,
yurt disinda alinan dersten 6grenci muaf tutulmaktadir.

Ogrencilerin kiiltiirel gelisimine destek olmak iizere kurumumuz segmeli ders havuzlarinda genel egitim
dersleri bulunmaktadir. Ogrenciler mezun olana kadar boliimlerinin miifredatinin gerektirdigi sayida ve
ilgi alanlarina uygun olarak bu dersleri secerek tamamlamaktadirlar. Genel Se¢gmeli havuzundaki dersler
teknik olmayan kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri de barindiran derslerdir.
Boliim Dis1 Segmeli havuzunda ise 6grenciler kendi programlar1 disindaki programlardan teknik dersler
alarak ¢gogunlukla diger branglarin disiplinleri ilgili temel kiiltiiriinii edinmektedirler.

Ogretim elemanlar1 danismam olduklar1 6grencilerin tiim akademik faaliyetlerini bir ¢evrim i¢i uygulama
olan Ogrenci Isleri Sistemi ile takip edebilmektedirler. Ayrica, her bir &gretim elemamni haftalik
programinda belirledigi akademik damismanlik ofis saatleri bulunmaktadir. ilgili saatlerde 6grenciler
damsmanlariyla goriismektedirler. Ogrencilerden alinan goriislere gore etkinligi degerlendirilmektedir.
Danigmanlar dekanliklar tarafindan re’sen veya Ogrencinin istegi iizerine degistirilebilmektedir. Bunun
yaninda, ciddi akademik basarisizlig1 olan, sosyal hayatinda yasadig1 sorunlar nedeniyle akademik basarisi
diisen 6grenciler i¢cin de PDR hizmeti verilmektedir.

Ogrencinin basarisim1 6lgme ve degerlendirmede derslerde uygulanan sinav, proje, 6dev gibi etkinlikler
kullanilmaktadir. Etkinliklerde 6grencilere sorulan sorularin o dersin 6grenme kazanimlarini 6lgmesi
gerekmektedir. Donem sonunda dersin tiim 6grenme kazanimlar1 6l¢iildiigiinde, bu kazanimlar program
ciktilarina katkida bulundugundan &grencilerin mezun olana kadar derslerdeki basar1 seviyeleri bize
program ciktilarin1 6grenciye ne diizeyde kazandirdigimiz konusunda bir 6l¢tim ve degerlendirme yapma
olanagi vermektedir. Siiregler Fakiiltelerin web sayfalarinda ilan edilmektedir.

Fakiiltelerin miifredatlarinda yer alan her bir ders i¢in ders icerikleri tanimlanarak vize, final, 6dev, derse
devam, sunum gibi basar1 degerlendirme kriterleri agik¢a belirlenir ve fakiiltelerin web sayfalarinda
yayinlanir.

21. ylizyilin teknolojik anlamda getirdigi yeniliklerin yogun bir sekilde kullanilmasi, bu yetkinliklerin
program kazanimlarina dahil edilmesi siirekli iyilestirme dongiisiiniin hedeflerindendir. Mithendislik ve
Doga Bilimleri Fakiiltesi’nde yiiriitiilen lisans programlarimin program kazanimlarinda “miihendislik
uygulamalarinda karsilasilan karmasik problemlerin analizi ve ¢6ziimii i¢in gerekli olan modern teknik ve
araglar1 gelistirme, segme ve kullanma becerisi; bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanma
becerisi”, “yasam boyu Ogrenmenin gerekliligi bilinci; bilgiye erisebilme, bilim ve teknolojideki
gelismeleri izleme ve kendini siirekli yenileme becerisi”, “Etik ilkelerine uygun davranma, mesleki ve etik
sorumluluk bilinci; mithendislik uygulamalarinda kullanilan standartlar hakkinda bilgi”, ile “Miihendislik
uygulamalarinin evrensel ve toplumsal boyutlarda saglik, ¢evre ve gilivenlik tizerindeki etkileri ve ¢agin
mithendislik alanina yansiyan sorunlari hakkinda bilgi” igeriklerinin olmasi desteklenmektedir. Saglik
Bilimleri Fakiiltesinde ders izlenceleri giincellenmektedir. Hukuk Fakiiltesi biinyesinde IGUL tarafindan
yiiriitillen Hukuk Thtisas Programi bu amaca yonelik olarak calismaktadir. Ingilizce Hazirlik Program
miifredati igerisinde yer alan projelerde (collaborative task) dgrenciler is birligi yapma, problem ¢6zme,
iletisim kurma becerilerini bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, sorumluluk alarak yapmakta ve bu
becerilerini  gelistirmektedirler. Tip Fakiiltesi Ogrencilerin yiiriitiilen programlara aktif olarak



katilabilmeleri i¢in dersliklerde aldiklar1 derslerin yani sira 6dev, sunum, proje, laboratuvar ve arastirma
uygulamalari, alan ¢alismasi gibi faaliyetler gerceklestirilmekte ve donem sonunda bu faaliyetlere not
verilerek degerlendirilmektedir. Ayrica 6grenci kuliipleri tarafindan yapilan etkinlikler programlarin
yiiriitiilmesine destek olmaktadir. Ogrenci merkezli egitim politikalar1 dogrultusunda birinci simftan
itibaren uygulama dersleri, iletisim becerileri oturumlari, 6dev sunumlar1 ve ilerleyen siniflarda vaka
tartisma oturumlar1 programda yer almakta ve bilimsel toplantilara 6grencilerin sunumlar ile katilimi
saglanmaktadir. Periyodik olarak diizenlenen Egiticilerin Egitimi programlar1 ile 6gretim tyelerinin,
ogrenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif O6grenme konusunda yetkinliklerinin gelistirilmesi
saglanmaktadir. Universitemiz biinyesinde kurulmasi planlanan Ogrenme ve Ogretme Merkezi (CLT-
Center for Learning and Teaching) nin Egitim Bilimleri Fakiiltesi 6gretim elemanlarinin etkin ve 6zverili
calismalari ile tamamlanarak YOK ’{in onayina sunulmustur.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

Universitemizde ©n lisans, lisans ve lisansiistii 6grenci kabulleri, Yiiksekogretim Kurulu ve
Universitemiz mevzuatina uygun, agik ve tutarl kriterlerle saglanmaktadir. Universitemizde 6n lisans ve

lisans 6grenci kabulleri OSYM tarafindan yapilan (2018-2019 akademik yilindan itibaren) TYT ve YKS
merkezi sinav sonuglarina gore, lisansiistii 6grenci kabulleri ise Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve Bahgesehir Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav Y 6netmeligine gore yapilmaktadir. Yatay gecis kabulleri, Uluslararasi 6grenci kabulleri, ¢ift ana dal

ve yan dal kabulleri ile formal, non-formal ve informal 6grenmelerinin taninmas: ile ilgili detayl bilgiler

Kurumumuz web sayfasinda bulunmaktadir (http://ogrencidekanligi.bahcesehir.edu.tr/).

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumumuz ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun akademik uzmanlik alanlari, ¢calisma
alanlar1 verdigi derslerin igerigi ve verecegi ders igerikleri goz Oniine alinarak mesleki gelisimlerini
siirdiirebilmesi ve Ogretim becerilerini iyilestirebilmesi adina yetkinliklerine gore ders atamalari
yapilmakta, degisen ve gelisen egitim-6gretim tekniklerine adapte olmalar1 saglanmaktadir. Bu dogrultuda
cesitli zamanlarda Egitim Fakiiltesinden destekler alinmakta calistay diizenlenmektedir. Kurumumuzda
Akademik Kadronun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve becerilerini iyilestirmek igin ulusal ve
uluslararas1 akademik konferanslara katilimlari tesvik edilmektedir. Bu bilimsel toplantilara katilim
saglayarak akademik kadro ¢alisanlar1 hem ulusal hem de uluslararasi gelismeleri takip edebilmekte, diger
katilimcilar ile fikir aligverisi yaparak ortak caligsmalar i¢in zemin hazirlamakta ve kisisel gelisimleri i¢in
cok onemli firsatlar yakalamaktadirlar. Bilimsel toplantilara ve konferanslara katilim, Bilimsel Toplanti
Katilim Yonergesi ile glivence altina alinmig ve tiim akademik personel ile paylagilmistir. Yonerge
kapsaminda konferans katilimi ile ilgili tiim siiregler ve prosediirler acik¢a beyan edilmis ve her akademik
personelin konferans katilim hakk: gerekli kosullar igerisinde giivence altina alinmistir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesinde egiticinin egitimi kapsaminda, 6gretim elemanlarina her donem basinda
kurumun hedefleri dogrultusunda egitim verilmektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulunda egiticinin egitimi
Profesyonel Gelisim Birimi tarafindan organize edilmekte olup, dgretmenlerin ihtiyaglarina yonelik
etkinlikler diizenlemektedir. Bu etkinliklerin amaca yonelik olmasimi saglamak i¢in ihtiya¢ analizi
yapilmaktadir. Tip Fakiiltesinde yillik yapilan hedef degerlendirme toplantilari, 6grenci ve Ogretim
tiyelerinden alinan geri bildirimler dogrultusunda egiticinin egitimi programlar1 diizenlenmektedir. Bu
programlarin egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve 6gretim becerilerinin
iyilestirilmesine adina dnemli oldugu diisiiniilmektedir. T1p Fakiiltesinde ¢esitli Anabilim Dallarina bagl
ders konularinda spesifik alanlarda iilke c¢apinda Onemli c¢alismalara imza atmis isimlerin ders
gorevlendirmeleriyle, Fakiiltemiz egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
ortlismesinin saglanmasina adina yapilmaktadir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Kurumumuza ait Besiktas (Giiney), Besiktas (Kuzey), Galata 1, Galata 2 Goztepe (Tip) ve Teknopark
olmak tizere 6 adet kampiisimiiz, uygulama ve sosyal alanlari bulunan Catalca Spor Tesisi ile
Biiyiikcekmece olmak iizere iki adet spor tesisimiz bulunmaktadir. Ogrencilerimiz i¢in 1.717 adet
bilgisayar mevcuttur. Kiitiiphanemizde 6grencilerimizin kullanimina yonelik 80 adet veritabani, 141.617
adet basili kitap, 175.375 adet satin alinan elektoronik kitap, 400.080 adet abone olunan elektronik kitap,
55.708 adet elektronik dergi, 81 adet basili dergi, 6.530 multimedya, 5 adet giinliik gazete bulunmaktadir.

Universitemizde 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif gelisimine yonelik faaliyet gosteren ogrenci
topluluklari/kuliipleri ve 6grenci konseyi bulunmaktadir. Akademik, Sosyal ve Kiiltiirel, Sportif olmak
iizere ii¢ ana baslik altinda Ogrenci Dekanligi’na bagli olarak faaliyet gostermektedirler. Ayrica Ogrenci
Dekanligi birim olarak tim 06grenci topluluklarini/kuliiplerini kapsayacak sekilde organizasyonlar
diizenlenmektedir (Sosyal sorumluluk projeleri, futbol turnuvalar1 gibi). Detayl1 bilgi Kurumumuz web

sayfasinda bulunmaktadir (http://ogrencidekanligi.bahcesehir.edu.tr/).

Ogrenci Topluluklar1 olusturma, onaylama, izleme ve degerlendirme sistemimize ait "Ogrenci
Kultip/Topluluk Yonergesi" Kurumumuz web sayfasinda bulunmaktadir.

Ogrenci Topluluklarmin yil igerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi adina Ogrenci Dekanlig olarak
Giiz ve Bahar donemi sonunda tiim kuliip yonetimleri ile toplantilar gergeklestirilmekte ve one ¢ikan
kuliipler 6diillendirilmektedir.

Y1l icerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetler asagidaki gibidir;

Konferans / Soylesi / Panel : 146

Gezi /Teknik Gezi 2 22
Egitim/Workshop 2115
Sosyal Sorumluluk . 79
Gosteri /Sosyal Kiiltirel —: 138
Toplant1 2 73

Ogrencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri ve yonetim sistemi, Ogrenci
Dekanligina bagli Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Merkezi (PDRM) tarafindan verilmektedir. BAU
PDRM, o6grencilerin psikolojik islevselliklerinin ve psikolojik hayat kalitelerinin iyi olmasi, yeterince iyi
bir 6grencilik hayat1 yasamalari, kendilerini ve potansiyellerini fark edebilmeleri ve {iniversite sonrasi
yasama iyi hazirlanabilmeleri amaciyla gesitli hizmetler sunmaktadir. Ogrencilerin bireysel, sosyal ve
akademik gelisimlerini destekleyerek bu alanlara yonelik becerilerin kazandirilmasini hedeflemektedir. Bu
hedefler dogrultusunda, BAU PDRM’de bireysel ve grupla danismanlik, krize miidahale ve acil durum
hizmetleri, 6nleyici hizmetler, 6gretim gorevlilerine ve ailelere 6grencilerle ilgili konsiiltasyon hizmetleri
ve farkli uzman kaynaklarina yonlendirme (sevk) seklinde damismanlik ve rehberlik hizmetleri
verilmektedir. Bunlarin yani sira farkli birimlerle ortak calismalar ve birim i¢i egitim faaliyetleri de
yuritilmektedir. BAU PDRM, Tiirk Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik Dernegi ve Tiirk Psikologlar
Dernegi’nin etik yonetmeliklerine gore yetkinlik, diriistliik, saygi, ayrimcilik yapmamak ve sorumluluk,
yararli olmak/zarar vermemek gibi temel etik ilkeleri esas alarak ¢alismalarini siirdiirmektedir. PDRM
biinyesinde toplamda 882 goriisme yapilmistir ve verilen tiim hizmetler ticretsizdir. PDRM Ofisi Besiktas
Ana Kampiis (Giliney Kampiis)'de yer almakta olup, {ic uzman psikolog gorev yapmaktadir. PDRM web

sitesi www.bahcesehir.edu.tr/pdrm' dir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren engelli dgrencilerin tiim ihtiyaglari ile ilgilenen “Engelli Ogrenci
Birimi” ve tiim engelli bireyler i¢in Ogrenci Dekanligina bagli faaliyet gosteren “Engelsiz Yasam
Kuliibii” bulunmaktadir. Universitemizin kampiislerinde, engelli &grencilerimiz igin diizenlemeler
bulunmaktadir (Engelli Asansorii, Merdivenlerde Engelli Ogrenciler icin Engelli Rampalari).
Universitemizde uluslararas1 6grencilerin kayit, ikamet gibi lojistik islemlerini yiiriiten “Uluslararasi
Ofis” ve uluslararas1 &grencilerin faaliyetlerini gergeklestirmesi adina, Ogrenci Dekanligina bagl
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“Uluslararast Ogrenci Toplulugu (BISC)” bulunmaktadir. 2017-2018 Akademik Yilda engelli 6grenci
sayis1 on bes (15)’dir. Engelli Ogrenci Biriminde en ¢ok hizmet verilen husus, sinav diizenlemeleri ile
ilgilidir. Engelli Ogrencilerimizin engel durumlarina gore degisiklik gosteren talepleri ilgili sinavlardan
once belirlenerek, dersin sorumlusuna iletilir. Boylelikle 6grencilerimiz Yiiksek Ogrenim Kurulunun
ilgili komisyonunca hazirlanmis olan Engelli Ogrencilerin ara smav ve final smnavlarina iliskin
diizenlemeler aynen uygulanarak, talep eden her engelli 6grencimize ayr1 ortamda, ek siire ile ve engelinin
gerektirdigi formatta smav yapilir. Ogrencilerimizin ayr1 ortam talepleri tiim smavlarda Engelli Ogrenci
Birimince karsilanir. Yine talep eden engelli 6grencilerimizin okuyucu ihtiyact da birimimizde
kurulusundan beri c¢alismakta olan tam zamanli bir uzman tarafindan karsilanmaktadir. 2017-2018
Akademik yilinda 6 engelli 6grencimiz vize ve final smavlarim Engelli Ogrenci Biriminde olmak
istediklerini belirtmislerdir. Bu engelli 6grencilerimizden ii¢ (3) 6grencimiz gorme engelli, bir (1)
ogrencimiz fiziksel engelli, iki (2) 6grencimiz 6zel 6grenme giigliigii engellerine sahiptir. Ayrica, final
doéneminden once kolu kirilan bir Hukuk Fakiiltesi Ogrencisi Fakiiltesinin ricasi {izerine yine Engelli
Ogrenci Biriminde siavlara alinmis, kendisine yazman destegi saglanmistir. S6z konusu alt1 (6) engelli
ogrencimiz engellerinin gerektirdigi sekilde smav destegi almislardir. Ornegin, gérme engelli 6grencilere
gorebilecekleri biiyiikliikte sinav kagidi ve sinav olduklari masanin uygun 151k seviyesinde olmasina dikkat
edilmistir. Ozel 6grenme giicliigiine sahip iki (2) 6grencimize ise, odaklanabilmeleri adna sorular sesli
bir sekilde okunarak dikkat odaklarinin smav kagidina yonlendirilmesi saglanmistir. Fiziksel engelli
Ogrencimiz 1ise, tekerlekli sandalye kullanan bir 6grencimizdir. Kurumumuzda, tekerlekli sandalye
kullanan engelli 6grencilerimize 6zel olarak tasarlanmis ve uygun Olgiilerde yapilmis bir sinav masasi
bulunmaktadir. Ogrencimizin bu masayr kullanmasinin sinav verimliligi agisindan daha yararli oldugu
gozlemlenmistir. Engelli Ogrencimiz basarili bir sekilde egitim siirecini sona erdirdiginde mezuniyet
toreninde kendisinin engel durumuna uygun diizenlemeler yapilmasi saglanir. Sonrasinda mezun oldugu
boliime gore birimimize gelen is ilanlar1 mezun olan engelli 6grencilerimiz ile paylasilarak meslek sahibi
olmalar1 yolunda hizmet verilir. Son olarak, kurumumuzda yer alan tiim engelli 6grencilerimizin
ulasilabilir bir tiniversitede egitim gormeleri adina erisilebilirlik konusunda (fiziki ya da akademik) her
tiirlii imkanlarin temin edilmesi adina bir akademik yilda iki defa erisilebilirlik tespitleri yine birimimizde
calisan uzman tarafindan gézden gegirilmektedir.

Ogrenci Dekanligi tarafindan &grencilerin  sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimi igin 6grenci
topluluklarina/kuliiplerine ve 6grenci konseyine her akademik yil basinda Miitevelli Heyeti onay1 alinarak
biitce saglanmaktadir.

Yillik biitgenin hazirlanmasi siireci asagidaki sekilde yiirtitiilmektedir;

[lk asamada; icinde bulunulan ve gecmis yillar gider biitge kalemleri incelenir. Bu asamada yapilan
calismalarda amag; hazirlanmakta olan biitce yili gider kalemlerinin artis / azalis egilimleri dikkate
alinarak tahmin edilmesidir. Bu tahmin siirecinde; genel egilim disinda giderlerde artis meydana getirecek
ornegin; yeni bir boliim agilmasi, bina kiralanmasi, laboratuvar acilmasi vb. durumlar dikkate alinir.
Bununla birlikte, tilkenin genel ekonomik parametreleri de giderlerin tahmini degerlerinin
hesaplanmasinda g6z oniinde bulundurulur. Hazirlanan taslak biit¢e, gecerli olacagi akademik yildan 6nce,
gelirleri de igerecek sekilde hazirlanarak, Miitevelli Heyetin onayina sunulur.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumumuzun arastirma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda izledigi arastirma politikasi temel ilkeleri;

e Arastirma Etigi: Arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve yayinlanmasinda etik ilkeler gdzetilmesi,

e Aragtirma Performansinin Degerlendirilmesi: Times Higher Education, Girisimci ve Yenilikgi
Universite Endeksi, Web of Science istatistikleri, University Ranking by Academic Performance,
kurum i¢i performans yonetim sistemi tizerinden performanslar degerlendirilmesi,

¢ Disiplinleraras1 Caligmalar: Bu tip ¢aligmalarin verimli ve etkin koordinasyonu, yonlendirilmesi ve
yayginlastirilmasi saglanarak tesvik edilmesi,
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e Ulusal ve bolgesel oncelik, ihtiyag, problemlere odaklanma: Yapilan arastirma faaliyetleri ile yurtdisi
bagimlilig1 azaltma, milli kritiklik yontinden faaliyetlerin degerlendirilmesi ve Oncelikli olarak
benimsenmesi,

e Ticarilestirme faaliyetleri: BAU biinyesindeki entelektiiel sermayenin ticarilestirilmesine arastirma
c¢iktilarinin sanayiye uygulanabilirligi saglanmasi,

e Kurumlar aras1 arastirma: Ulusal ve uluslararasi kamu, sanayi ve iiniversiteler ile stratejik is birlikleri
gelistirilir, proje ortakliklar1 kurulmasi,

o Arastirma faaliyetleri tesvikleri: Temel ve uygulamali arastirma faaliyetlerine iliskin tesviklerin BAU
arastirmacilarina duyurulmasi, destek verilmesi ve aragtirmaci motivasyonunu yiikseltilmesine katki
saglanmasidir

BAU, arastirma stratejisi ve buna iligskin yapilandirma olusturulurken arastirma alanlari; mevcut olanaklar
dogrultusunda yiiksek potansiyele sahip boliim ve birimlere oncelik verilmistir. Buradaki amag¢ hizli1 ve
somut ¢iktilar elde edilmesini saglamaktir. Arastirma stratejisinde BAU’nun altyapr ve insan giicli goz
ontinde bulundurularak oncelikli alanlar1 belirlenmis ancak spesifik olarak tek bir arastirma alanina
odaklanilmamus, ¢ok boyutlu disiplinler arasi bir strateji belirlenmistir.

Potansiyel Miikemmeliyet Merkezleri

Mevcut arastirma c¢iktilar1 ve bu alandaki insan giicii degerlendirilmesi yapilarak BAU’da 6zellikli
aragtirma alanlarinda miikemmeliyet merkezi(leri) kurulmasi hedeflenmis, gegtigimiz yillardan itibaren
asagidaki Ornekleri faaliyete gecmistir. BAU biinyesinde bunlar haricinde 14 adet farkli disiplinlerde
faaliyet gosteren arastirma ve uygulama merkezi bulunmakta olup, 6rnekler tematik arastirma merkezleri
arasindan seg¢ilmistir.

- Block Chain Merkezi (2018)

- Kulugka ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi (BAUICE)(2018)
- Siber Giivenlik Merkezi (2017)

- Big Data Egitim ve Aragtirma Merkezi (2016)

- Computational Biology and Molecular Simulations Lab (2014)

Bolgesine ve iilkesine hizmet verecek miikemmeliyet merkezlerinin kazanimi stratejisinde kurulan
merkezlerin, multidisipliner uygulamali arastirma faaliyetleri yiiriitmesi ve 6zel sektore verecegi
hizmetler ile kendi varligmm siirdiiriilebilir yapilar haline gelmesi hedeflenmistir. Bu alanlarda
biitiinlestirici etkisi yaratmak tizere BAUTTO c¢aligsmaktadir.

- Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

- Tip Fakiiltesi

- Tletisim Fakiiltesi

- Miihendislik ve Doga Bilimleri F akiiltesi

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi’nde 10 farkli boliim bulunmakta olup, BAUTTO Bilgisayar
Miihendisligi, Yazilim Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi ve
Mekatronik Miihendisligi boliimlerini oncelikli olarak gozetmektedir. Oncelikli alanlar olarak gozetmek

diger boliimlere az 6nem verildigi anlamina gelmemekte olup, bu bolimlere 6ncelik verilmesinin

gerekgelerine asagida kisaca deginilmistir.

a) Bilgisayar / Yazihm Miihendisligi

Yazilim sektorii genel olarak, yatirim maliyetlerinin ¢ok diisiik olmasina karsin yiiksek istihdam ve katma
deger saglayan bir sektor olarak degerlendirilir. Bilgiyi tiretme, isleme ve yayginlastirma becerilerinin
tilkelerin rekabet giictinii belirledigi g6z Oniinde bulunduruldugunda hem bilginin tretilmesinde ve
ihtiyaglar dogrultusunda islenmesinde hem de topluma ve ekonomiye yayilmasinda yazilim sektori
anahtar bir role sahiptir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri alani, tilkemizin 2023 yili ulusal hedeflerine katki saglamak amaciyla
hazirlanan Ulusal Bilim, Teknoloji ve Yenilik Stratejisi (UBTYS) 2011-2016 kapsaminda "Ar-Ge ve



yenilik kapasitemizin giiclii oldugu alanlar" dan birisi olarak belirlenmistir.

TUBISAD "Bilgi ve Iletisim Teknoloji Sektorii 2015 Yili Pazar Verileri”ne gore sektor, bir onceki yila
oranla TL bazinda yiizde 18 biiyiimeyle 83,1 milyar TL oldugu ifade edilmistir. Istihdam giiciinii 113 bin

kisiye ¢ikaran sektoriin ihracati da 2,2 milyar TL'ye ulasmis, toplam ihracat rakami ise Tiirk Lirasi bazinda
bir onceki yila gore iki kat artarak 2,2 milyar TL'ye ulagmistir. Toplam ihracatin yiizde 60'1 1,360 milyar

TL ile yazilimdan gelmis ve yazilim ihracat1 gecen yila oranla ylizde 49 biiylimiistiir.

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan hazirlanan ve T.C. Resmi Gazete'de yayinlanan
"Turkiye Yazilim Sektorti Stratejisi ve Eylem Plan1 (2017-2019)" benzer noktalara vurgu yapmaktadir.

Bu planin genel amaci : "Yazilim pazarini biiyiitmek, ihraca ve sektoriin istihdamini arttirmak amaciyla,

yazilim ve bilgi teknolojileri alanlarinda uluslararas: standartlarda tirtinler ve hizmetler iireten sektorde

s0z sahibi tilke konumuna gelmek" olarak belirtilmistir.

Endiistri 4.0 kapsaminda yer alan yapilar icerisinde "Hizmetlerin Interneti" kapsaminda bu sektor gesitli

servislerin, yazilimlarin, depolama c¢oziimlerinin vs. bulut {izerinden sunulmasi suretiyle katki

yapmaktadir.

BAU biinyesinde yer alan Istanbul Big Data Egitim ve Arastirma Merkezi (Istanbul'da yenilik¢i ve yaratict
calismalar yiirtiten firma, kurum ve kuruluslarin insan kaynagi, finansmana erisim, ihracat, FSMH
konularinda kurumsal kapasitelerin arttirilmasi konusunda g¢aligmaktadir) ve Siber Giivenlik Merkezi

(blinyesinde online sistemler i¢in gerekli siber giivenligi saglayabilecek uzman is giiciiniin yetistirilmesi

ve sirketlere giivenlik a¢ig1 konusunda ¢alismaktadir) gibi alaninda uzmanlasmis merkezler vasitasiyla

katma degerli servisler de ilgili paydaslara sunulmaktadir.

BAU istanbul'un kalbinde, Besiktas'ta yer almaktadir. Stratejik Diisiince Enstitiisii'niin "Tiirkiye'de
Yazilim Sektorii" baslikli raporu igerisinde TUBITAK-MAM verilerine baz alarak sundugu istatistiklerde,
bu sektordeki firmalarin %47'sinin Istanbul'da yerlesik oldugu vurgulanmaktadir. BAUTTO, BAU nun bu
dogrultuda tilkemiz agisindan 6ncelikli bu sektorde yer alan firmalarin nerede ise yarisinda ulasabilecek ve

hizmet verebilecek bir konumda oldugu bilinci ile bu alana 6ncelik vermektedir.

b) Elektrik-Elektronik Miihendisligi

Universitemizin %100 istiraki olarak bir spin-off sirket olan BAU Inovasyon ve Danmismanlik A.S.
(BAUMIND), iiniversitemiz biinyesinde 2007'den bu yana faaliyet gostermis Ar-Ge ve Inovasyon
Projeleri Birimi inovasyon ve danismanlik faaliyetlerinin gergeklestirilmekte oldugu Ar-Ge Merkezi
olmustur. Bu sirket spesifik olarak savunma sanayi, telekomiinikasyon, elektronik, optik, akustik ve bilgi

giivenligi alanlarinda ticarilestirilebilir ¢ikt1 ile sonuglanacak arastirma ve gelistirme ¢alismalari

ylriitmektedir. Bu dogrultuda BAUTTO ve BAUMIND birlikte ¢alismaktadir. Dolayisi ile Elektrik-
Elektronik Miih. boliimii kapsamina giren calismalar Oncelikli olarak gozetilecek ve ticarilesmesi

BAUMIND iizerinden gergeklestirilebilecektir.

¢) Mekatronik Miihendisligi ve Biyomedikal Miihendisligi

Endiistri 4.0, teknolojilerin ve deger zinciri organizasyonlar1 kavramlarinin kolektif bir biitlinii olup
Siber-Fiziksel sistemlerin kavramina, nesnelerin internetine ve hizmetlerin internetine dayalidir. Bu yap1
akilli fabrikalar vizyonunun olusmasina biiyiik katki saglar. Endiistri 4.0 genel olarak ii¢ yapidan
olugmaktadir: Nesnelerin Interneti, Hizmetlerin Interneti, Siber-Fiziksel Sistemler. Bu yapilardan
nesnelerin interneti ve siber-fiziksel sistemler, Mekatronik Mithendisligi boliimiiniin robotik, endiistriyel
ve ev otomasyonu, biyomekatronik, akillt malzemeler, otomotiv ¢aligmalari ile dogrudan ilgilidir.
Biyomedikal Miihendisliginin misyonu; biyoloji ve tipta karsilasilan problemlerin ¢dziimii amaciyla takip
ve tedavi yontemleri i¢in gerekli olan malzeme ve cihazlar1 gelistirmek ve tiretmektir. 2016 yil1 Tirk
Patent ve Marka Kurumu verilerine gore, bu alandaki arasgtirma ¢iktilarmmin FSMH konu olacagi ve
ticarilesme potansiyelinin yiiksek oldugu degerlendirilmektedir. Aciklanan sebepler ile bu bolimlerin
calismalar1 6ncelikli olarak gozetilmektedir.

- Tip Fakiiltesi

Bilimsel arastirma odakli bir tip okulu olan BAU Tip Fakiiltesi, yenilik¢i egitim ve arastirma hedefleri
dogrultusunda Tiirk tibbini bir diinya markas1 haline getirmeyi hedefleyen bir tip fakiiltesidir. BAU Tip
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Fakiiltesi'nin en yiiksek yayin sayisina sahip 110'u agkin sayida 6gretim tiyesi vardir. Egitim ve arastirma

binalarinin toplam 22 laboratuvari, 6grencilerinin egitim alacagi Medical Park Goztepe Hastane
Kompleksi'nde, 100 poliklinik odasi, 12 ameliyathane ve 353 yatak kapasitesi bulunmaktadir.

2016 yili Tiirk Patent ve Marka Kurumu verilerine gore, patent verilerinin NACE siniflandirilmasina gore
sektorel dagilimina bakildiginda, toplam 44 tanimlanan sektor igerisinde yer alan "Tibbi ve cerrahi

techizat ile ortopedik araclarin imalati" basliginda (toplam 9140 basvuru igerisinde) 563 basvuru

bulunmaktadir. Bu rakam, listelenen sektorler icerisinde dordiincti en biiyiik rakamdir. Dolayist ile ciddi

bir potansiyel barindirmaktadir. BAUTTO, bu fakiilte biinyesinde yapacagi ¢aligmalar ile BAU’nun bu
alandaki katkisini arttirmasi hedeflenmektedir.

- Tletisim Fakiiltesi

Sinema ve televizyon, reklamcilik, halkla iliskiler, iletisim tasarimi, fotograf ve video, yeni medya
bolimlerinden olusan fakiiltede egitim; kuramsal ve uygulama dersleriyle birlikte yiiriitiilmektedir. Bu
fakiilte biinyesinde, sanal gerceklik uygulamalar1 tizerine ¢aligmalar yiiriitiilen VR Lab (Virtual Reality -
Sanal Gergeklik) biinyesinde, oniimiizdeki 10 yila damga vurmasi beklenen ve 2020 yilinda 30 milyar
dolarlik pazar biiyiikligtine ulasacak VR teknolojisini kullanarak, yenilik¢i fikirlerini hayata gegirmek
isteyen geng gelistirici ve girisimcilerin kullanimina agilmistir. BAUTTO destegi ile Serious Games
olarak bilinen projeler ile saglik bilimleri ve egitim sektorii i¢in oyun igerikli simiilasyonlara ve
deneyimlere yonelik Ar-Ge calismalar yiriitiilecektir. Bu alanda Turk Patent ve Marka Kurumu
veritabaninda 30 adet bulus goriilmektedir. Bu altyapt ile BAU'nun FSMH alaninda kapasitesinin
arttirilmasi hedeflenmektedir.

Kurumumuzun arastirma-gelistirme stirecleri ile toplumsal katki siireclerinin entegrasyonundaki
politikasi, yetistirmekte ve istihdam etmekte oldugu nitelikli is giiclinii, kamu-tiniversite-sanayi is
birligini destekler nitelikte arastirma-gelistirme siireclerine katilimlarim tesvik etmektir. Izlenen bu
politika ile Kurumuzun hedef ve stratejileri dogrultusunda tilkemizin 6ncelikli alanlari, ihtiyaglar1 ve disa
bagimhiligin1 azaltacak kamu-iiniversite-sanayi is birliklerinin tesis edilmesi tesvik edilmektedir. Bu
oncelikler dogrultusunda arastirma faaliyetlerinin ¢iktilarinin ticarileserek topluma kazandirilmasi
hedeflenmektedir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, bunlara iliskin stratejik planlar ve tist politika belgeleri
tniversitemizin ilgili birimleri tarafindan siirekli olarak takip edilmektedir. Arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin temellerini olusturan temel arastirma, uygulamali arastirma ve deneysel gelistirme
stireclerinde {ilkemiz oOncelikli alanlar1 g6z Oniinde bulundurularak, akademisyenlere oncelikli alanlar
konusunda bilgilendirme ve eslestirme yapilarak ilerlenmektedir. Universitemizin arastirma politikasi
temel ilkelerinde ulusal hedefler yer almaktadir.

Kurumumuz arastirmaci ve 6grencileri arastirma faaliyetlerini destekleyen ve tesvik eden bir ekosistemde
calisarak veya egitim-Ogretim faaliyetlerini siirdiirerek, iginde calistiklart ve egitildikleri kiltiiriin,
yasadiklar1 ve parcasi olduklari toplum ile etkilesimlerinde katkisi oldugu degerlendirilmektedir.
Arastirmact ve Ogrencilerimiz; bilgi ve teknoloji iiretimi, yaratici ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirme
politikas1 neticesinde ekonomik fayda saglayan, ticarilesme potansiyeline odakli arastirmalara tesvik
edilmektedir. Bu tesvik ve saglanan destek mekanizmalar1 neticesinde arastirma ¢iktilarinin sosyo-
ekonomik katkilar1 olacagi degerlendirilmektedir. Sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik katkilar performans
gostergeleri ile 6l¢ciimlenmektedir.

2. Kurumun Arastrma Kaynaklan
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Arastirma-gelistirme faaliyetlerinde kullanilabilecek laboratuvar ve atdlyelere ait ekipman, cihaz, makine,
yazilim vb. kaynaklarin envanteri diizenli olarak tutulmaktadir. Bu kaynaklar BAU 6z sermayesi ve dis
fonlar vasitasi ile alinmis kaynaklardir. BAP’a sunulan proje ve arastirma laboratuvari taleplerinde
miikerrer talepler olmamasi amaciyla envanter taranarak arastirmaciya bilgi verilir ve mevcut kaynaklarin
kullanim1 konusunda koordinasyon saglanir. Arastirmacilarin bu faaliyetlerde kullanmakta olduklar1 sarf
malzeme talepleri BAP destegi ve Dekanliklar aracilig ile iiniversitemiz Genel Sekreterligine yapilan
bagvurular ile temin edilmektedir. Aragtirma faaliyetlerinde ihtiya¢g duyulan ekipman, cihaz, makine,



yazilim vb. kaynaklar ile sarf malzemeleri Satin Alma departmani tarafindan tedarik edilmektedir.

AR-GE faaliyetlerinde 06grencilerin, sektdr temsilcilerinin ve baska akademisyenlerin katilimi
desteklenmekte ve beklenmektedir. Ozellikle dergi makalesi ¢alismalarinda yayrmlanan makaleler icin bu
dogrultuda maddi tesvikler saglanmaktadir.

Hem fakiilte hem de rektorliik diizeyinde her y1l gergeklestirilmis AR-GE faaliyetleri raporlanmaktadir.
Bu raporlar ile faaliyetleri gerceklestirenlerin beyanlar1 birlestirilerek bireysel ve kurumsal performans
analizleri yapilmaktadir.

Dis fonlarin teminine iliskin tiim destek ve hizmet siireglerinde gorevli birim BAUTTO dur. Universite
dis1 fonlar yine AR-GE faaliyetlerinin kurum i¢inde desteklenmesinde kullanilmaktadir. Bu kazanimina
iliskin olarak BAUTTO nun genel yaklasimi; 6zellikle i¢ ve dis paydaslarini ulusal ve uluslararasi hibe
programlarindan haberdar ederek, onlarin bu projelere basvurmalarini, yonetmelerini ve
sonuglandirmalarini saglamaktir. Ancak sadece bilgilendirmek, basvurmak, yonetmek ve sonuglandirmak
yeterli degildir. Asil 6nemli olan proaktif davranarak {iniversitenin TTO faaliyetleri ¢cer¢cevesinde ulusal ve
uluslararast ARGE proje sayisinin arttirilabilmesi i¢in, kurumun iginde yer alan hedef kitle ile disarida yer
alan diger hedef kitlelerin arasinda network kurarak, ortak akil platformlar1 olusturmak, dolayisiyla da
eslestirme ve grup kurma kabiliyetini de i¢inde bulundurmayr amag¢lamaktadir.

Nitelik Yoniinden Yaklasimlar

- Akademisyenlere proje desteklerine iliskin sunumlar yapilirken, Teknoloji Olgunluk Seviyeleri (TRL)
konusunda ayr1 bir bolim anlatilmaktadir. Asagidaki gorselde verildigi tizere TRL’ler fonlar ile
iliskilendirerek anlatilmaktadir. Boylece akademisyenler arastirmalarinin hangi seviyede olduklarim
gormekte ve seviye bazinda uygun fonlar konusunda bilgi sahibi olmaktadirlar.

eetver EEINRRSEIR A4 a‘f‘“: &'Ej BZEL SEKTOR

Sekil 1: TRL seviyelerine uygun fon programlan eslestirme gorseli

- Universite biinyesinde FSMH konu olan ¢iktilarin ticarilesebilmesi ve sanayiye uygulanabilmesi
acisindan TUBITAK TEYDEB Universite Sanayi Isbirligi destek programlar1 kullanilarak, Teknoloji
Olgunluk Seviyesi’nin (TRL) arttirilmas1 amag¢lanmaktadir. Bunun i¢in potansiyel firma eslestirmeleri
kullanilabilecegi gibi, tiniversitenin tamamina sahip oldugu BAUMIND’da miisteri kurulus olarak
konumlandirilabilir ve lisanslama / ticarilestirme faaliyetleri bu tiizel kurulus biinyesinde yiiriitiilebilecegi
diistiniilmektedir.

- Uluslararast ARGE ve Yenilik kiimelenme ve etkinleri i¢in biitge ayrilmasi planlanmustir.

- Ozellikle uluslararast ARGE ve yenilik projelerinde (belirli TRL seviyesine ulasmis teknolojiler igin),
Sanayi Isbirligi Projelerinin Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esas’larda tammlanan sanayi ve teknoloji
katilim kategorilerinde yiikiimliiliigti bulunan (Tiirkiye’de ihale almig yerli ve yabanci firmalar) firmalara
yiikiimliiliikleri tizerinden projelendirme teklifleri gotiiriilecektir. Savunma sanayinde hizmet veren birgok
yerli ve yabanci firmanin bu tip yiikiimliiliikleri bulunmakta KOBI ve iiniversiteler ile yiikiimliiliikleri
altinda projeler yiirtitiildigu bilinmektedir.

Nicelik Yoniinden Yaklasimlar

- Destek programlarina yonelik ¢agrilarda da yapilan genel duyurulara ek olarak akademisyen 6zelinde de
eslestirme yapilmaktadir.

- Akademisyenlerle goriismeler sonucu alinan ¢alisma konular1 ve anahtar kelimeler diizenli olarak kayit
altinda tutulmaktadir.

- BAU ulusal/uluslararas1 fonlu proje bagvurulari incelendiginde proje basvurusu yapmamis birgok
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akademisyen tespit edilmistir. Benzer olarak proje basvurusu yapmis ancak destek alamamis bir¢ok
akademisyen oldugu goriilmiis ve bu kisilerde motivasyon saglanmasi igin kisilerin ilk etapta yliksek
kabul oranina sahip destek programlarina yonlendirilmesi planlanmistir.

- Daha o6nceden proje yiiriitme deneyimi olmayan akademisyenler i¢in ulusal fonlu programlar
kapsaminda, TUBITAK ARDEB 3001 Baslangic ARGE Projeleri Destekleme Progranmi (07.07.2018
tarihinde kapatilmistir) ve TUBITAK 1002 Hizli Destek Programi’na basvurmalarini tesvik amacli bire
bir goriismeler diizenlenmektedir.

- Doktorali aragtirmaci ve Dr. Ogretim Uyeleri icin TUBITAK ARDEB 3501 programi konusunda birebir
akademisyene destek verilmektedir. Bu program 6zelinde Dekanlik ve Rektorliik tizerinden farkindalik
caligmalart ylriitilmektedir.

- Uluslararas1 projelerde uluslararasi iligkiler kurulmakta olup yabanci partner bulma, iletisim kurma ve
kurulan bu iligkilerin siirdiiriilebilirlikleri saglanmaktadir.

- Tim uluslararas: projelerde istek dahilinde akademisyenlere birebir sekil kontrolii, icerik kontrolii,
yazim ve idari destek verilmektedir.

- Rektorlitkk onayli ve oncelikli bir strateji olarak belirlenen tersine beyin gociinii destekleyen proje
programlar1 ile yurtdisindan akademisyenleri BAU’ya katmak tizere aktif calismalar yapilmaktadir.
Potansiyel arastirmacilar ile iletisim siirekli olarak saglanmakta ve idari tiim ihtiyaglarina destek
olunmaktadir.

- Cagrili programlara 6zel egitim planlamalar1 (ge¢miste birka¢ hafta kala planlanirken) 6 aylik olarak
yapilmaktadir.

- Proje Onerisinin fon kuruluslarina génderilmesi dncesi bigimsel ve ¢agriya uygunluk 6n inceleme (imza,
belge vs) desteginin siirdiiriilmesi planlanmaktadir.

- Red almis projelerin revize edilmesi ve ilgili yeni ¢agri/program ile uyumlandirilmasi desteginin
stirdiirtilmesi planlanmaktadir.

- Bu tip projelerde arastirmacit ve ogretim iiyelerine ait proje hak edislerindeki kesintilerin g¢esitli
tesviklerle minimuma indirilmesi i¢in dnemler alinmaktadir. Sanayi kontratli ARGE faaliyetleri BAUTTO
koordinesinde yiiriitiilmekte olup, faturalama islemleri BAU tarafindan yapilmaktadir.

- Universite-sanayi kontratli ARGE faaliyetlerinin niteliginin arttirilmasi, ancak firma tarafindan gelecek
taleplerin ve ihtiyaglarin niteliginin artmasi ile miimkiindiir. Bunun i¢in daha ¢cok ARGE merkezi
statiisiindeki veya Teknoparklarda yerlesik firmalar ile temasa gecilmesi, bu firmalarda c¢alisan ve
tiniversitemizde yiiksek lisans veya doktora egitimi siirdiirmekte olan firma personellerinin bir erisim
aract olarak kullanilmasi planlanmistir.

Dis kaynaklardan saglanan destekler kurumun kalite politikalarindan nitelikli yayin sayisinin
arttirtlmasina, sektorel is birliklerin saglanmasina ve dolayisiyla hem akademisyenlerin hem de
Ogrencilerin ¢caligma alanlarinin gesitliligine dogrudan katki saglamaktadir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu
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Kadrodaki o6gretim elemanlarinin atama ve yiikseltme islemleri www.bau.edu.tr adresinde bulunan
"Bahgesehir Universitesi Akademik Personel (Ogretim Elemanlar1) Yiikseltme ve Atama Esaslar1" na gére
uygulanmaktadir.

Arastirma kadrolarinin gelistirme ve iyilestirme siirecleri bagli olunan bolimlerce BAU arastirma
stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Arastirma kadrosu siirekli olarak kurum igi ve dist
diger arastirmacilar ile ¢alismalar yapmasi konusunda desteklenmektedir. Ayn1 zamanda sektore verilecek
akademik damigsmanliklar da tesvik edilmektedir. Arastirma kadrosunun wulusal ve uluslararasi
konferanslara katilim1 maddi olarak desteklenmektedir. Bilimsel alanda yetkinliklerinin arttirilmasi i¢in
tesvik edilmekte ve BAU Bilimsel Yayinlar Tesvik Y 6nergesine gore odiillendirilmektedir. Kurumumuz
biinyesinde farkli arastirma kadrolariin yetkinliklerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik olarak
BAUTTO bilgilendirme, egitim ve kisiye 06zel (spesifik arastirma alanina uygun) yonlendirme
yapilmaktadir. Bu sayede farkli kadrolarin faaliyetlerini siirdiirebilirligine katki saglanmaktadir.

Aragtirma kadrosunun yayinlar1 ve diger AR-GE faaliyetleri hazirlanan cesitli raporlar ve kisisel beyanlar


http://www.bau.edu.tr

ile takip edilmekte, ¢alismalarin aldigi1 atif sayilar1 degerlendirilmekte ve bu dogrultuda performans
analizleri yapilmakta ve bireysel goriismeler ile tartisilmaktadir. Arastirmacilarin bireysel olarak
performanslarinin nasil arttirilabilecegi bu goriismelerde degerlendirilmektedir.

Kurumumuzda ti¢ yildir uygulanmakta olan Performans Y 6netim Sistemi ile akademik personel atanmasi
ve yiikseltilmesi yapilmaktadir. Akademik personel alim islemleri ve siirecleri web sayfamiz tizerinden
yapilmaktadir. Ozellikle kendi alaninda yetkinligini kamtlamis, 6grenci sayimza gore akademisyenleri
Kurum biinyesine katmayr amacglamaktayiz. Doktora 0Ogrencilerimizden ve 6zellikle arastirma
gorevlilerimizden 6gretim elemani yetistirilmekte olup Kurum biinyesinde ¢alismasi desteklenmektedir.

4. Kurumun Arastirma Performansmin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Bahgesehir Universitesi adresli Elsevier Scopus veri tabam kapsamindaki Ulusal Kitap/Kitap Boliim
Yazarligi, Akademik Yayin, Patent ve Atif tesvikleri olmak iizere tesvik alanlar1 belirlenmis ve akademik

calismanin seviyesine gore tesvik tutarlari belirlenmistir, boylelikle etkili ¢alismalar daha fazla tesvik

edilerek etki diizeyinin artirilmasi hedeflenmistir. Ogretim elemanlar her y1l periyodik olarak bir sonraki

ogretim yil1 i¢in planladig calismalar1 (kitap, makale, proje, kongre vb) “BAU Performans Degerlendirme
Sistemi” tizerinde belirleyerek performans degerlendirmesi yapilmakta, arastirma-gelistirme faaliyetleri

hedefler bazinda olgiilerek degerlendirilmektedir. Kurumumuzda AR-GE faaliyetleri i¢in uygulanan
tesvik ve destekler (yayin tesviki, konferans destegi, sektorel is birlikleri, proje yiiriitiictiliikleri) ile elde

edilen sonuglar sayisal olarak degisik donemler arasinda karsilastirmalar yapilarak performansin ne yonde

degisimler gosterdigi analiz edilmektedir.

Kurumumuz arastirma faaliyetlerini gozden ge¢irmek icin Bilimsel Yayin Tegvikleri, Bilimsel
Toplantilara Katilim Destekleri ve Performans Yonetim Sistemi Sonuglar1 gibi verilerle analiz
edilmektedir. Bilimsel Yayin Tesvik verileri sayesinden akademisyen, arastirma alani ve fakiilte bazinda
yayin, atif, patent sayilar1 takip edilmekte, raporlanmakta ve analiz edilmektedir. 2019 yil1 itibariyle
Elsevier SciVal veri tabanina iiye olarak tiim akademik calismalar1 ve trendleri kurumumuzdaki
calismalar ile karsilastirarak analiz edilmektedir. Elsevier Scopus veri tabaninda Bahgesehir Universitesi
adresli makale ve derlemelere bakildiginda; 2017 yilinda 301, 2018 yilinda ise 342 eser bulundugu
goziikmektedir. 2017 ve 2018 yillar1 arasinda makale ve derlemelerde %14’liik bir artis s6z konusudur.
Ilgili veri tabanindaki Bahgesehir Universitesi adresli tiim eserler yillar bazinda karsilastirildiginda, 2017
yilinda toplam 373, 2018 yilinda ise toplam 444 eser bulundugu goziikmektedir. 2017 ve 2018 yillart
arasinda toplam %19 luk bir artis s6z konusudur.

Kurumumuz, 2017 yilinda Times Higher Education’in her sene diizenli olarak yapmakta oldugu “World
University Rankings” siralamasinda bulunmazken, 2018 yilinda siralamaya girmeye hak kazanan 1.258
tiniversite arasinda 1.039’uncu olmustur. Yine Times Higher Education’in yapmakta oldugu “Emerging
Economies University Rankings”de, 2017 yilinda bulunmazken, 2018 yilinda siralamaya girmeye hak
kazanan 442 iniversite arasinda 294’{incii olmustur. Times Higher Education Universite Etki Siralamasi
2019 (THE University Impact Rankings 2019) kiiresel {iniversitelerin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Gelisim Hedeflerini geceklestirmedeki basarisim 6lgmektedir. Ilk kez agiklanan bu siralamada Bahgesehir
Universitesi katilan 462 iiniversite arasinda 300(+)’inc1 sirada yer almustir. Toplumsal cinsiyet esitligi,
Nitelikli egitim ve Esitsizliklerin azaltilmas1 hedeflerinde ise 101-200' iincii sirada yer almaktadir.

Kurumumuzun bélge, tilke ve diinya ekonomisine katkisinin en somut 6l¢timii, alaninda s6z sahibi kurum
ve kuruluslarin Bahgesehir Universitesine layik gordiigii odiillerdir. Bu 6diillerden iki ¢arpict 6rnek bu
baslik altinda degerlendirilebilir; Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi ve Birlesmis Milletler Gazeteciler Dernegi
(UNCA) odiilleridir.

Bahgesehir Universitesi son ii¢ (3) yildir ist iiste Tiirkiye Thracatcilar Meclisinin diizenlemekte oldugu
“Turkiye'nin 500 Biiyiik Hizmet TIhracatcisi” arastirmasinda egitim alaninda birincilik 6diilii
kazanmaktadir. Bu prestijli 6diil kurumumuzun bolge ve iilke ekonomisine katkisinin ¢ok onemli bir
nisanesi olmustur. Bu arastirma kapsaminda her sene liderlik konumunu korumak kurumumuzun
hedefleri arasinda yer almaktadir.
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UNCA, 16 Aralik 2014 tarihinde diizenlenen 6diil téreninde, Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Ban Ki
Moon tarafindan Miitevelli Heyeti Bagkanimiz Sayin Enver Yiicel’e “Kiiresel Egitime Katki Odiilii”
vermistir. Bu 6diil Bahgesehir Universitesi ve tiim Ugur Egitim Kurumlarimin hem ulusal hem de
uluslararasi egitime olan katkisimin kaniti olmustur. Bahgesehir Universitesinin bu nemli katkilar1 ilgili
odiilleri veren kurumlar tarafindan birincilik ile ddiillendirilmis olsa da kurumumuz her zaman ¢itasin
yiikselterek sektordeki hedefi belirleyen kurum olma konumunu korumayr hedeflemektedir.

Kurumuzun arastirma faaliyetlerine yonelik basarilari, alinan 6diilleri, destek alinan projeleri, yayimlanan
calismalar1 web sayfamizda yayimlanmakla birlikte e-posta {izerinden de tiim {iniversite ¢alisanlar1 ile
paylasilmaktadir.

5. YONETIM SISTEMIi

1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapis

Kurumun, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi yonetim modeli; Kurumlarin gegmisten gelen
bilgileri ve 6grendigi bilgileri birlestirerek kullanmasiyla iligkilidir. Stratejiler kurumlarin igyapilarina
gore degil bulundugu pazar ve diger kurumlara gore belirlenir. Tiim bu bilgiler ve teknoloji altyapist ile
stratejilerini belirler. Strateji yaratma sirasi biiyiik bir 6grenme siirecidir. Gegmis, gilincel bilgilerin
harmanlanmasidir.

Universitemizde belirlenen vizyon ve misyon gergevesinde stratejiler belirlenmektedir. Bu iki kavrama
uyularak kurum biiyiik bir gelisme gostermistir. Yurtdisinda acilan etkinlik ofisleri ve uluslararasi 6 grenci
sayimizdaki yiikseklik buna en iyi 6rnektir. Ayrica dgrencilere yapilan yatirimlar da basarili sonuglar
dogurmaktadir. Ogrenen organizasyon yapisina yaklastigimiz her giin kurum daha da basarili olmaya
baslamistir. Her y1l doluluk oranlar1 ve anket sonuglart bunun en somut 6rnegidir. Akademik ve idari
teskilat yapimiz; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 130 uncu maddesi ile 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu ve 2809 sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilatt Kanununa dayanilarak hazirlanan ve 31 Aralik
2005 tarih ve 26040 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmis Vakif Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Y netmeligi
cergevesinde yonetilmektedir.

Yiiksekogretim Mevzuati 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlari
Teskilat1 Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar Ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari
Teskilat1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 31 Aralik 2005 tarih ve 26040 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmis Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Y 6netmeligi cer¢evesinde kapsaminda akademik
birim agilislar1 YOK onayina tabidir. Akademik birimlerin agilis siireci tammlanarak ilgili adimlar asagiya
¢ikarilmistir. Aym siire¢ idari birimlerin agilmasinda  da gecerli olup, yalnizca YOK onayi
alinmamaktadir.

Akademik Birim A¢ma Talebinin Yapilmasi

o Gerekgeeli karar ile talep yapilmasi,
o Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanlig1’nin olumlu goriisi
e Ust yonetimin onayina sunulmasi

Talep 6n ¢alismasi ve Dosyamn Hazirlanmasi

Kurumsal Iletisim Direktorliigii

Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Baskanligi/Personel Daire Baskanligi

Akademik Planlama Birimi/Yap1 Isleri Daire Baskanligi/Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig
Mali Isler Daire Baskanlig

Dosya Onay Siireci
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e Fakiilte ve Yiiksekokul agilis talebinde MHB onayi
Dosya Son Hazirhk YOK'e gonderim ve takibi

¢ Dosya ve eklerin son halinin olusturulmasi, CD hazirlanmasi
e Ust yaz1 ekinde kurye teslimi
e YOK tarafinda dosya onay siirecinin takibi

YOK islem Sonucu

¢ Onay: YBSRD - YOK Islemleri Koordinatorliigii
e Ret: Siirecin Sonlanmasi

Sistem Tammmlamalan

e YBSRD-YOK Islemleri Koordinatorliigii (DETSIS tammi)
o Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanlig1, Akademik Planlama Birimi (SAP tanimi1)

Universitemizde Egitim ve Ogretim Faaliyetleri Siireci, Akademik ve Bilimsel Arastirmalar Siireci,
Ulusal Ve Uluslararas: Isbirliklerinin Gelistirilmesi Siireci Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, Insan
Kaynaklarinin Yonetimi ve Gelistirilmesi, Kiltiirel ve Sosyal Hizmetler Siireci, Bilgi Teknolojileri ve
Bilgi Kaynaklarinin Y 6netimi, Finansal Kaynaklarin Y énetimi, Kurum Dig1 ligkilerin Y &netimi, Fiziksel
Kaynaklarin Y 6netimi, Destek Hizmetlerinin Y onetimi vb siire¢lerimiz bulunmaktadir. Siire¢ tanimlama
ve gelistirme ¢alismalar1 devam etmekte olup organizasyon yapisinda yer alan birimlerin gérev tanimlari
ortaya konmakta, bu kapsamda birimlerce yapilan faaliyetlere yonelik hedefler belirleyerek bu hedefler
dogrultusunda ¢alisma gerceklestirmektedirler.

Kurumuzda i¢ kontrol siiregleri her birimin yoneticileri tarafindan gergeklestirilmektedir.

Universitemiz Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda yetki dagilimi, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu, Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Yonetmeligi, Universitelerde Akademik
Teskilat Y 6netmeligi ile Bahgesehir Universitesi Ana Y&netmeligi’nin hiikiimlerinde yer aldig1 sekilde
yapilmaktadir. Vakif yiiksekogretim kurumunun en yiiksek karar organi olan miitevelli heyettir. Universite
yasal olarak Rektor tarafindan temsil edilmektedir. Miitevelli Heyeti, Vakif Yiiksekogretim Kurumlari
Yonetmeligi’'nde belirtilen gorev ve yetkileri kullanir. Yonetmeligin 21. maddesinde de akademik
organlar tanimlanmistir. Akademik ve yonetim konularinda Universite Y 6netim Kurulu ve Senatosu, mali
ve idari konularda Miitevelli Heyeti Baskanligi yetkilidir. Bu yetkilerini kismen devretmektedir.
Universite Yo6netim Kurulu 2547 sayili kanunun 15. madde kapsaminda; Faaliyet plan ve programlarin
uygulanmasini saglamak, tiniversiteye bagli birimlerin 6nerilerini dikkate alarak yatirim programlarini,
biitce tasarisi taslagini inceleyerek ve kendi onerileri ile birlikte miitevelli heyetine sunar. Bu kapsamda;
13.08.2018 tarihli 2018/10/19 say1 ile Bahgesehir Universitesi 2018-2019 Akademik Y1l1 (01.09.2018-
31.08.2019) biitcesi karar altina alinmis ve Miitevelli Heyeti Bagkanlik onayina sunulmustur. 2547 Sayih
Kanun; Ek Madde 5 — (Ek :17/8/1983 -2880/32 md.) (Degisik: 28/12/1999-4498/1 md.). Miitevelli
heyet; vakif yiiksek Ogretim kurumu yoneticilerine uygun gordigi olgiide yetkilerini devredebilir.
Yiiksekogretim kurumunda gorevlendirilecek yoneticiler ve Ogretim elemanlar1 ile dier personelin
sOzlesmelerini yapar, atamalarin1 ve gérevden alinmalarini onaylar, yiiksekdgretim kurumunun biitgesini
onaylar ve uygulamalar1 izler, ayrica vakifca hazirlanan yonetmelik hiikiimlerine gore diger gorevleri
yiriitiir. Bu kapsamda; idari personele yonelik 04.07.2018 tarih ve 6004 sayili, 12.07.2018 tarih 6181
sayili Miitevelli Heyeti Baskanlik onay1 ile Universitemiz Genel Sekreterine Yetki devri yapilmustir.
Akademik personel atama islemleri Fakiilte Yonetim Kurulu, Universite Yénetim Kurulu’nda karara
baglandiktan sonra rektoriin goriisii ile Miitevelli Heyet Bagkanlik onayina sunulmaktadir.

2. Kaynaklann Yonetimi

Bahgesehir Universitesi Performans Ynetim Sistemi ile insan kaynaklarinin verimli kullanimi belirlenen
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ders yiikii ve yayin hedeflerinin gerceklestirilmesi saglanmaya baslanmistir. Calisanlar yillik hedeflerini

belirleyip yoneticilerinin onayna sunar, secilen hedefler {izerine birebir goriismeler yapilir ve hedefler

onaylandiktan sonra hedefler iizerinde c¢alismalara baglanir. Performans Yonetim Sistemi'nde ayrica

davranigsal Ozellikler de degerlendirilir. Boylece calisanlarin hem is performanslart hem de kisisel

davraniglarinin 6l¢timii yapilip verimlilik artirilir. Performans Yonetim Sistemi sayesinde ders yiikii ve

yayin gibi hedefler insan kaynaklarinin verimli kullanimi i¢in 0Olgiiliir ve puanlanir. Performans

degerlendirme sonuglarina gore basarili personeller ddiillendirilerek, beklentinin altinda kalan personeller

egitimlere yonlendirilerek verimli insan kaynaklar1 yonetimi saglanmaktadir. Calisanin ise baglamasi ile

ise giris duyurusu tiim {iniversiteye yapilmaktadir. Calisan ise basladiktan sonra oryantasyon sunumuna

davet edilmektedir. Calisanin uyum siirecine yardimci olmasi amaci ile ¢alisma arkadasi atamasi yapilip

kurum kiiltiiri ve organizasyon hakkinda bilgilendirilmektedir. Calisanin oryantasyon programi

kapsaminda almasi gereken egitimleri almasi saglanarak ise alim siireci tamamlanmaktadir. BAU

oryantasyon programi ilk kez 01 Eyliil 2016-20 Mart 2017 tarihleri arasinda akademik ve idari yeni ise
baslayan calisma arkadaslarimiz igin diizenlenmistir. Bu ¢alisma yilda bir kez ise alinan personel

durumuna gore gerceklestirilmektedir. Oryantasyon sunumu ve kitap¢igin igeriginde, Miitevelli Heyet
Baskanimiz Enver Yiicel’in, Rektoriimiiziin Mesajlari, Miitevelli Heyet Uyelerimiz, Rektor
Yardimcilarimiz, Misyonumuz, Vizyonumuz, Dekanlarimiz ve Fakiiltelerle ile ilgili bilgiler (bolimler,

ogrenci sayilar, akademik ve idari personel sayilar1 vb.) Idari birim yéneticilerimiz ve birimlerinin tamtim

yazilarinin oldugu, yeni baslayan personelin ihtiya¢ duyacag bilgilere ulasacagi kitap¢ik hazirlanmistir.

Giiniimiizde hizla degisen ve gelisen diinyada isletmeler bu durum karsisinda en 6nemli kaynaklar1 olan
insan1 en iyi sekilde degerlendirme calismalarina daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Insan kaynaklar
yonetim sisteminin de ise alim siirecinden, performans yonetimine, kariyer planlanmasindan egitim ve
gelisime kadar neredeyse tiim islevleri, dogru tanimlanmig, ve organize edilmis, gorevlerle baglantilidir. Bu
noktadan hareketle, Bahgesehir Universitesi biinyesindeki idari goérevler igin is analizi yontemi
kullanilarak is organizasyonu ve planlama konusunda problemleri belirlemek, islerin gerektirdigi is
unvanlarini tanimlamak ve gorev, yetki ve sorumluluklari igeren is tanimlarini olusturmak/giincellemek
hedefiyle idari personelimizi kapsayan “Is Analizi ve Is Tamimlar1 Projesi” 02 Kasim 2018 tarihinde
baslatilmistir. Bu projenin sonucunda personelin is tanimlar1 giincellenecek ve etkin bir ¢alisma diizeni
saglanacaktir. flgili projenin Nisan 2019°da tamamlanmasi planlanmaktadir.

Bahgesehir Universitesi Performans Y6netim Sistemi sayesinde hem akademik hem de idari personelin
yetkinlikleri 6l¢tilmektedir. Yetkinlik degerlendirmesi hem ¢alisanin kendisini hem de yoneticinin ¢alisan
degerlendirmesi ile yapilmaktadir. lgili degerlendirmeler neticesinde tiim ¢alisanlarin hangi yetkinlik
alanlarinda yeterli oldugu, hangi yetkinlik alanlarinda gelisim ihtiyact oldugu tespit edilmekte ve sene
icerisinde gergeklestirilen egitimler sayesinde ilgili yetkinlik alanlarinda iyilestirme saglanmaktadir. lgili
egitimler gerek BAUSEM biinyesinde gerekse birim biinyesinde gergeklestirilmektedir.

Universitemiz insan giicii planlamasi ile ilgili ve personel politikasiyla ilgili calismalar devam etmektedir.

Atama, 6zliik ve emeklilik isleriyle ilgili islemlerin disinda idari personel i¢in hizmet 6ncesi ve hizmet igi

egitimi programlarini diizenlenmektedir. Universitemiz Miitevelli Heyet Baskanlik onayr ve Bahgesehir
burs Yonergesi kapsaminda Idari personel, lisansiistii sartlarini sagladiklar1 takdirde iiniversitemiz

egitiminden %10 iicret 6deyerek yararlanilabilmektedir. Universitemizde goreve baslayan personel icin

yapilan oryantasyon siirecinde Elektronik Belge Kullanim Sistemi (EBYS) kullanimi konusunda destek
saglanmaktadir.

Giderler i¢in donem iginde tahmin edilen 6demeler ile gelirlerin elde edilme zamanlar1 arasindaki uyumun
tespit edilmesi amaciyla her yil gelir/gider biitcesi ile birlikte Mali isler Daire Baskanlig: tarafindan “Nakit
Akim Tablosu” hazirlanir. Bu ongoriilere gore; donemsel olarak finans acigi olusan aylik donemler
olusuyor ise bu durumlara kars1 onlem alinmasidir. Bu 6nlemler, duruma gére yeni bor¢lanma kalemleri
olusturmak olabildigi gibi, gelirlerin elde edilme zamanlarinda veya 6demelerin yapilabilir ise vadesinin
uzatilmast seklinde olabilmektedir. Bu c¢alismalar sonucunda, egitim {icretlerinin belirlenmesi, bu
ticretlerin tahsilat zaman ve sekli ile 6demelerde uygulanacak vadeler belirlenmektedir. Sonug olarak, bu
uygulama ve ¢alismalar sonucunda Universitemizin mali kaynaklarim etkin ve verimli kullanilmasi



amaclanmaktadir.

Kurumumuz tarafindan sahip olunan tasinir ve tasinmaz kaynaklari kullanim Omiirleri boyunca
kullanabilmek ve bu yonde bakim ve onarim islemlerini diizenli yapmaktir. Ihtiyaclar belirlenirken,
oncelikle mevcut kaynaklardan bu ihtiyacin karsilanmasina 6zen gosterilerek israf ve atil kaynak
olusmasini 6nlemek amaglanmaktadir. Bununla birlikte; ihtiyaglarin temininde maliyet agisindan en uygun
fiyat1 temin etmek {izere her tiirlii piyasa arastirmasi yapilmaktadir. Bina bakim ve onarimlari, bina boya
ve badanalari, asansorlerin bakim ve onarimlari, elektrik ve diger tesisatlarin bakim ve onarimi, marangoz
atolyemizde muhtelif imalatlar, kaynak isleri Kurumumuz Destek Hizmetleri Birimi tarafindan
yapilmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Bahgesehir Universitesi hedefleri dogrultusunda belirlenmis stratejik temalarin izlenmesi icin anahtar
gostergeler belirlenmistir. Bu gostergelerin amaci belirlenmis hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini tespit
etmek ve iyilestirme alanlarini belirleyerek siirekli kontrol ve gelisimi saglamaktir. Bu gostergelere 6rnek
olarak; Uluslararasi {iniversite siralamalar1, Bahcesehir Universitesi adresli makale sayis1, yabanci uyruklu
akademisyen ve 6grenci sayisi, 6grenci not ortalamasi, akademisyen ders yiikii, akredite program sayisi
gibi kriterler gosterilebilir. Bu gostergeler hem kurumumuzca kullanilmakta olan bilgi sistemleri
araciligryla hem de kurum dig1 veri tabanlar1 izlenerek takip edilmektedir. Ornegin Uluslararas: {iniversite
siralamalar1 “Times Higher Education”, “QS Quacquarelli Symonds” siralamalarindan, makale sayilar
“Elsevier Scopus”, “Web of Science” veri tabanlarindan, ders yiikii verileri Bahgesehir Universitesi SAP
SLcM veri tabamindan, yabanci uyruklu akademisyen sayist YOKSIS veri tabanindan, 6grenci not

ortalamasi SAP SLcM veri tabanindan izlenmektedir.

Kurumumuzun her tirlia faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullandig1 bilgi yonetimi mekanizmalart SAP SUCCESSFACTORS, SAP FIORI, SAP ERP, OIS
EBYS, PARS dur.

SAP SUCCESSFACTORS

Bahgesehir Universitesi biinyesinde Bilgi Yonetim Sistemi ile desteklenen siireclere ornek olarak
Performans Degerleme siireci gosterilebilir. Performans degerleme islemleri SAP SuccessFactors yazilimi
tizerinden tiim akademik ve idari personeli kapsayacak sekilde gergeklestirilmektedir. Her yil performans
donemi sonlandiginda Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Baskanligi tarafindan sistemden raporlar
alinarak verilerin analizi yapilir. Ilgili verilerin detayl analizi yapildiktan sonra nihai raporlar olusturulur
ve EBYS {izerinden ilgili birimler ile raporlar paylasilir.

SAP FIORI

Fiori, SAP’ 1n son kullaniciya sundugu web tabanli, mobil cihazlar1 da destekleyen platformdur.

Ogrencilerin program basvurusundan mezuniyetine kadar olan akademik siireclerin tiimii Fiori platformu

tizerinden akademik personele sunulmaktadir. Ek olarak akademik personel izin siireci de yine Fiori

tizerinden yiirtitilmektedir.

Fiori platformu akademik, idari personelin ve 6grencilerin erisimine agiktir.

Akademik personelin ise baslangiciyla birlikte, FIORI kullanici hesabi Personel Daire Baskanligi
tarafindan olusturulur. lgili personelin SLCM (6grenci isleri yasam dongiisii) modiilii kullanabilmesi icin
Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme Miidiirliigii tarafindan SLCM kullanicist olusturulur ve
personelin FIORI tarafinda olusturulmus hesab ile iligkilendirilir.

Idari personel igin SAP Fiori hesabi kullamicidan gelen talep iizerine, lisans durumu ve gorevi
degerlendirilerek Genel Sekreterlik onayr ile Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme Miidiirligu
tarafindan agilir.

Ogrencinin kesin kayit islemi sonrasinda, dgrenci bilgileri OIS’ e aktarilir ve kullamici hesaplar1 OIS
tarafindan olusturulur. Kullanici bilgileri, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 personeli tarafindan Hos geldin
Mektubu ad1 altinda bir ¢iktiyla 6grenciye verilir.

31/39



32/39

Akademik ve idari personelin kullanici hesabina, baslamis oldugu goérev ve birime uygun yetki
tanimlamasi Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme Miidiirliigii tarafindan yapilir. ilgili personelin
gorev / birim degisikligi takip edilerek yetkilendirme diizeyi gilincellenir.

Akademik personelin isten ayrilmasi ile birlikte kullanici hesabi Personel Daire Baskanligi tarafindan
kapatilarak sistem erisimi engellenir. SLCM modiilii baglantisi ise; Bilgi Teknolojileri Uygulama ve
Gelistirme Miidiirliigii tarafindan sonlandirilir.

Idari personelin isten ayrilmasi ile birlikte kullanic1 hesabr Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme
Midiirlugi tarafindan kapatilarak sistem erisimi engellenir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanlign personeli tarafindan, 6grencinin kaydmin silinmesi veya mezuniyet
islemlerinin yapilmas1 sonrasinda sistem erisimi otomatik olarak kapatilir.

SAP ERP

SAP, bir kurumsal kaynak planlamas1 ¢oziimiidiir. Sistem, SLCM (Ogrenci Yasam Dongiisti Y 6netimi),
FI (Genel Muhasebe), CO (Kontrol), FICA (Ogrenci Muhasebesi), HR (Insan Kaynaklar1) modiillerini
kapsamaktadir.

Sistem sadece Bilgi Islem Daire Bagkanligi, Mali Isler Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanligi,
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanligi personeli ile beraber
Fakiilte ve Enstitii sekreterleri erisimine agiktir.

Idari personelin ilgili birimlerden birinde goreve baglamasiyla beraber Bilgi Islem Daire Baskanligi;

Ag ve Sistem YOnetimi Birimi tarafindan sunucu ve ag izinleri verilir

Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme Miudiirliigii tarafindan da SAP kullanici hesab1 olusturulur.
Gelecek talep dogrultusunda Bilgi Islem Daire Bagkanlig tarafindan kullamcinin bilgisayarina SAP GUI
(SAP Logon) masaiistii uygulamasi kurulur ve tanimlamasi yapilir.

Idari personelin kullanici hesabina, baslamis oldugu gérev ve birime uygun yetki tanimlamasi Bilgi
Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme Midiirliigii tarafindan yapilir. Ilgili personelin gorev / birim
degisikligi takip edilerek yetkilendirme diizeyi giincellenir.

Idari personelin isten ayrilmasi ile birlikte kullanic1 hesabr Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme
Midirlugi tarafindan kapatilarak sistem erisimi engellenir.

OIS

Universitemizin SAP’ a gegisi ile birlikte OIS, proje kapsaminda olmayan uygulamalari, kullanic ve
oturum ydnetimini listlenen bir sistem haline gelmistir. AKTS Bilgi Paketi, SMS, Apply BAU, Revir,
Mezun uygulamalarinin tiimii OIS {izerinden yiiriitiilmektedir.

OIS platformu akademik, idari personelin ve mezunlarin erisimine agiktir.

Akademik personelin ise baslangiciyla birlikte, OIS kullanici hesabi Akademik Planlama Miudiirligi
tarafindan olusturulur. Olusturulan hesaba iliskin erisim bilgileri, OIS tarafindan kullanicinin kurum e-
posta adresine gonderilir.

Idari personelin talebi iizerine OIS kullamc1 hesabi Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme
Midiirliigii tarafindan olusturulur. Olusturulan hesaba iligkin erisim bilgileri, OIS tarafindan kullanicinin
kurum e-posta adresine gonderilir.

Akademik personelin kullanici hesabina, baslamis oldugu gorev ve birime uygun yetki tanimlamasi
Akademik Planlama Miidiirliigii tarafindan yapilir. ilgili personelin gorev / birim degisikligi takip edilerek
yetkilendirme diizeyi giincellenir.

Idari personelin kullanic1 hesabi, gérev ve birime uygun yetki tanimlamasi Bilgi Teknolojileri Uygulama
ve Gelistirme Miidiirliigii tarafindan yapilir. ilgili personelin gorev / birim degisikligi takip edilerek
yetkilendirme diizeyi giincellenir.

Akademik personelin isten ayrilmasi ile birlikte kullanici hesabi Akademik Planlama Miidurligu
tarafindan kapatilarak sistem erisimi engellenir.

Idari personelin isten ayrilmasi ile birlikte kullanic1 hesabr Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Gelistirme
Midirlugi tarafindan kapatilarak sistem erisimi engellenir.

Mezun olan Ogrencilerimiz ic¢in kullanici hesabi mezuniyet islemi sonrasinda otomatik olarak
olusturulmaktadir. Ogrenciyken kullanilan kullanici adi ve sifre, OIS mezun modiilii igin de gegerlidir.
Sadece mezuniyetin iptal edilmesi durumunda kullanict hesabi erisime kapatilir.



EBYS

EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) kurum i¢i ve kurum disi yazisma ve form siireglerinin
yonetildigi web tabanli elektronik belge yonetim sistemdir.

Akademik ve idari personelin ise baslangiciyla birlikte, EBYS kullanici hesab1 Yazi Isleri, Y énetim Bilgi
Sistemleri ve Raporlama Direktorliigii tarafindan olusturulur. Olusturulan hesaba iliskin erisim bilgileri
kullanicinin e-posta adresine gonderilir.

Akademik ve idari personelin kullanici hesabina, baslamis oldugu goérev ve birime uygun yetki
tanimlamasi1 Yazi Isleri, Yonetim Bilgi Sistemleri ve Raporlama Direktorliigii tarafindan yapilir. Tlgili
personelin gorev / birim degisikligi takip edilerek yetkilendirme diizeyi glincellenir.

Akademik ve idari personelin isten ayrilmasi ile birlikte kullanict hesabi Yazi Isleri, Yonetim Bilgi
Sistemleri ve Raporlama Direktorliigii tarafindan kapatilarak sistem erigimi engellenir.

PARS

Satin alma ve tedarik stireclerinin yonetildigi web tabanli sistemdir. Kullanicilarin olusturulmasit EBY'S
tizerinden entegrasyon ile yonetilmektedir. EBY'S de olugmus her hesap PARS {izerinde otomatik olarak
olusturulur, diizenlenir ve iptal edilir. Sistem erisimi ise; OIS ile entegredir. Kullanicilar OIS erigim
bilgileri ile PARS sistemine erisebilirler.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan ve kurum i¢i kullanilan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecinde;
makine, techizat, yazilim ve saglikli bir ¢alisma ortami (hasere, ilaglama) i¢in dogast geregi bakim ve
onarima ihtiya¢ duyulan alan ve makinalar igin periyodik bakim anlagmalari yapilmaktadir. Ozellikle
makine bakimlart makinanin satin alindig1 ve yetkili servis araciligi ile yapilirken (garanti kapsamindan
¢ikmamasi i¢in) yazilim bakim ve onarimlari zorunlu olarak lisansin satin alindigi firma tarafindan
sozlesmeye bagl olarak yapilmasi s6z konusudur. Kurumumuz i¢inde bulunan asansor, jenerator, klima,
kombi, kazan gibi bakim ve onariminin kanuni zorunlulugu olan makinalarin anlagmalar1 yetkili
makamlarca (yonlendirilen servis) yapilarak bedelleri belirtilen kurumlara yapilir. Araclarin bakim
anlasmalar1 aylik ve/veya yillik yapilmaktadir. Bu anlasmalar Mali Isler Daire Baskanlig1 ve/veya Genel
Sekreterlik tarafindan yapilmaktadir. Yemekhane ve Giivenlik firmasi ile yapilan anlasmalar Miitevelli
Heyeti ve/veya Rektorliik tarafindan yapilmaktadir.

Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi tarafindan Kurumumuz kampiislerinde bulunan asagida adi gegen
tasinir ve tasinmazlarin;

a) Asansorlerin aylik ve/veya yillik bakim servislerinin,

b) Jeneratorlerin aylik ve/veya yillik bakim servislerinin,

c¢) Klimalarin yillik aylik ve/veya bakim servislerinin,

d) Kombi ve kazanlarin aylik ve/veya yillik bakim servislerinin,

e) Hidroforlarin aylik ve/veya yillik bakim servislerinin,

f) Universite araglarinin aylik ve/veya yillik bakim servislerinin yapilmasi,

g) Bahge, peyzaj ve ilaglama islerinin yapilmasidir.

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 amaciyla kurum disindan alinan hizmet talepleri 6ncelikle biitce
olanaklar1 ¢ercevesinde degerlendirilir. Talebin karsilanacagi hizmetin fiyatlar1 degerlendirilirken kalitesi,
hizmet sonrasi servis vb. unsurlar bu konuda uzman bir ekip tarafindan degerlendirilir ve bu siiregte
hizmeti talep eden boliimiin goriisii alinir. Hizmetin teslim alinmasi sirasinda kontrol ve muayene ekipleri
tarafindan kontrol edilir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Bahgesehir Universitesi topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla web
sayfasi ve sosyal medya adresleri araciligiyla paylasir. Kamuoyu BAU'nun egitim-6gretim, arastirma-
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gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili gilincel verilere www.bau.edu.tr
adresinden ulasabilecegi gibi, Instagram'da @bahcesehiruniversity, Facebook'ta @bahcesehiruniversity ve
Twitter'da @bahcesehir kullanici isimlerinden takip edebilir.

Bahgesehir Universitesi kamu tiizel kisilige sahip bir kurumdur. Y onetim ve idarenin kurum calisanlarina
ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik politikalar YOK' iin belirledigi politikalar ile
saglanmaktadir. Bu kapsamda belirlenen mevzuata tam uyumlu olarak islemler yiriitiilmektedir.
Universitenin yonetimi Kanun, Y 6netmelik, Y 6nerge ve Esaslar kapsaminda gergeklesmektedir. Kurumun
isleyisinin gerceklestirildigi mevzuatlar Basbakanlik KAY SIS sisteminde ve Universitemiz web sayfasinda
yer almaktadir. Kurumumuz web sayfasi tizerinden agiklanan sayisal raporlarla kamuoyuna karsi seffaf
bir politika izlenmektedir. Bu kapsamda her y1l yapilan YOK denetimleri ile hukuka uygunluk denetimleri
gerceklestirilmektedir. Ayrica, hizmet alanlarin gergeklestirilen islemlere iliskin olarak Bilgi edinme
kanunu kapsamindaki uygulamalarin yaninda idari yargiya da bagvurmak suretiyle bireysel itiraz ve hesap
sorma haklar1 mevcuttur. Tiim yonetim unsurlari, idari yonden degerlendirmeye tabi olup paydaslara
yonelik olarak acik kapi politikasi uygulamak durumundadir. Yonetim gerek calisan gerek ise hizmet
sunduklar1 tiim paydaslarin elestiri ve dislincelerini dikkate almaktadir. Yonetim sisteminde bu
ozelliklerin etkililiginin artirilmasim saglayacak degerlendirme yapisimin kurulmasi 6ncelikli ¢alisma
alanlar1 i¢inde yer almaktadir. Uygulanan anketler ve sikayet sonuglar titizlikle incelenerek iist yonetimce
gerekli onlemlerin alinmasi yoluna gidilmektedir. YOK denetlemesine ek olarak kurumumuzun vizyon ve
misyonu dogrultusunda yaptig1 ¢alismalarin geregi dis denetime tabi tutuldugu siireclerde de seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkeleriyle hareket edilmektedir. Bu konuya en giincel 6rnek olarak 09 Kasim 2017
tarihinde TURQUALITY basvurumuz dolayisiyla bagimsiz denetim kurulusu McKinsey Tirkiye
tarafindan yapilan denetlemedir. lgili denetleme kapsaminda tiim istenen evraklar eksiksiz ve seffaf bir
sekilde temin edilmis, denetleme sirasinda sorulan sorulara tamamina yanit verilmis ve kanit temin
edilmistir.

Kurumumuz 19-22 Aralik 2018 tarihleri arasinda Dis Degerlendirme Ziyaret Takimi tarafindan
degerlendirilmistir. Kurumumuza sunulan “Kurumsal Geri Bildirim Raporu” web sayfamizda
yaymlanmustir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumsal Geri Bildirim raporun sonug ve degerlendirme boliimiinde Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim
Ogretim, Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi basliklar1 altida {iniversitemizin
giiclii ve iyilestirmeye agik yonlerine yer verilmistir.

Bu boliimde raporda yeralan gii¢lii yonler ve iyilestirilmeye acik yonler ile ilgili olarak gelistirmeye acik
yonlerin giderilmesi i¢in alinan 6nlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonuncunda saglanan iyilestirmeler
ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ve mevcut durum degerlendirmesi yapilmistir.

1) Kalite Giivence Sistemi
Raporda yeralan giiclii yonler

e Kurumda gelecekte varilmak istenen nokta olarak “2023 yilina kadar Times Higher Education diinya
universite siralamasinda ilk 500 universitenin icinde yer almak™ hedefibelirlenmistir. Kurum
yoneticilerinde, kalite ¢cevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon bulunmaktadir.

e BAU’da mezunlarin kayit altina alinmasi ve takip edilmesi konusunda yapilan girisimler olumlu
bulunmustur.

e Mezunlarin ve diger dis paydaslarin Universiteye duyduklari ilgi ¢ok olumludur ve bu firsatin
Universitenin egitim ve arastirma kalitesinin yukseltilmesi konusunda kullanilmast uygun olacaktir.

e Program akreditasyonu kapsaminda halen yiiriutilen g¢alismalar kayda deger bulunmus olup iyi
uygulama ornekleri olarak degerlendirilmistir.

e Universitenin cok dnemli bir uluslararasilasma hedefi mevcuttur ve bu takdirler karsilanmistir. Bu
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alandaki uygulamalar yliksekogretim sistemine model olacak niteliktedir.

Gelistirmeye acik yonler ile ilgili cahsmalar

Bahgesehir Universitesi 19 Nisan 2018 tarihinde T.C. Ticaret Bakanlign onayiyla Tiirkiye’nin ilk
TURQUALITY Destek Programi’na kabul edilen {iniversitesi olmustur. TURQUALITY Destek Programi
kapsamina alinan tiim kurumlarin, T.C. Ticaret Bakanligi’nin uygun gordiigii danismanlik firmalar ile
ortak calisarak “Stratejik Gelisim Yol Haritas1” calismasi yapmalar1 gerekmektedir. Ilgili uygulama
kapsaminda Bahgesehir Universitesi, Ekim 2018 itibariyle “BAU Bahgesehir Universitesi Stratejik
Gelisim Yol Haritas1 Projesi”ni, Deloitte Tiirkiye firmasi ile yiiriitme karar1 almistir.

Stratejik Gelisim Yol Haritas: igerik olarak 5 yillik bir stratejik plan icerigine sahip olmasinin yani sira,
detayl1 pazar ve rakip analizleri, kurum gelisimi i¢in gerekli projeler, detayli proje takvimleri ve maliyet
calismalar1 gibi derinlemesine eylem planlarini da igermektedir.

BAU Bahgesehir Universitesi Stratejik Gelisim Yol Haritast;

e BAU’nun tarihgesi, istatistiki verileri, basarilari, hedefleri, SWOT analizi gibi konular hakkinda
yonetici 6zeti 6zelligine sahip bilgiler,

e BAU Bahgesehir Universitesi markasinin vizyon ve misyon dogrultusunda belirlenmis temel ilkeleri,
hedef kitlesi, yurt i¢i ve yurt dis1 pazarlara yonelik stratejilerine yonelik bilgiler,

e Global Egitim Sektorii ile ilgili trendler, analizler ve Tiirkiye’nin Global Egitim Sektorii’ndeki
konumu hakkinda bilgiler,

o Tiirkiye Egitim Sektorii hakkinda trendler, analizler ve BAU’nun Tiirkiye Egitim Sektorii’ndeki
konumu hakkinda bilgiler,

e BAU’nun yurt dis1 pazarlara yonelik hedef, analiz ve 5 yillik projeksiyonlarini kapsayan tilke bazinda
detayl1 bilgiler,

e BAU’nun vizyon ve misyonu dogrultusunda belirledigi Stratejik Hedefleri ve bu hedefler ile ilgili
anahtar performans gostergeleri hakkinda 1.3"incii boliimde de paylasilmis olan bilgiler,

e Hem stratejik hedefleri hem de kurumsal gelisimi gergeklestirebilmek i¢in 2020-2021 akademik
yilina kadar tamamlanmasi planlanan 3 ana baglik altinda belirlenmis 11 adet proje, ilgili projelerin
proje takvimleri ve maliyet calismalar1 hakkinda bilgiler,

e BAU’nun 5 yillik gelir ve gider projeksiyonlarinin da bulundugu kapsamli finansal plan hakkinda
bilgiler igermektedir.

BAU Bahgesehir Universitesi Stratejik Gelisim Yol Haritas;, T.C. Ticaret Bakanligi’min Turquality
internet sitesi tizerinde bulunan “Otomasyon Sistemi’ne gonderilmistir. Ilgili calisma “Bahgesehir
Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani”nin da temelini olusturacaktir.

Universitemiz 19-22 Aralik 2018 tarihleri arasinda YOKAK Dis Degerlendirme Takimi tarafindan ziyaret
edilmistir. Kurumsal Geri Bildirim raporumuzda da 6nerildigi tizere Ayrica Subat-Mart aylarinda yapilan
calisan, 6grenci, mezun ve dis paydas anketleri sonuglarindan yararlanilarak daha kapsamli bir SWOT
analizi yapilacak, sonuclar degerlendirilerek Bahgesehir Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani”nin da bu
analiz kullanilacaktir.

Bahgesehir Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani”’nin Haziran 2019°da tamamlanmasi planlanmustir.

Kurumumuz tarafindan YOKAK Y 6netmeligine uygun olarak var olan Kalite Komisyonunun gorev ve
sorumluluklarinin da tamimlandigi “Kalite Giivencesi YoOnergesi” hazirlanmakta olup Mayis 2019
itibariyle Kurumumuz web sayfasinda yayinlanarak tiim paydaslarimizla paylasilacaktir.

Kalite politikamizi web sayfamizda yayinlayarak kurum i¢i ve disinda bilinirligi saglanmistir.
Kurumumuz kalite politikasini benimsedigini gosteren gostergelerimizin basinda {iniversitemizin
miifredatidir. Ozellikle segimlik derslerle ilgili miifredatin belirlenmesinde, toplumsal ve teknolojik
gelismeler dikkate alinmasi ve ders disi akademik calismalar yapilmasi oldukga etkilidir. Egitimde
kalitenin arttirilmasina yonelik olarak da fakiiltelerin ilgili akreditasyon programlarina basvurmalari, bu
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amacla 6zdegerlendirme raporlar1 hazirlamalari, siireglerindeki zayif ve gii¢lii yanlar1 belirleyerek siirekli
gelisim gostermeyi c¢abalamalar1 ve sonunda cesitli ulusal ve uluslararasi programlara akreditasyon
hakkini1 kazanmalar1 6nemli uygulamalardandir.

Kurumumuz tarafindan 2017 wili iginde belirtilen iki (2) akredite programma Iletisim Egitimi
Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) tarafindan 01/03/2019-01/03/2021 tarihleri arasinda
akredite olan Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler Lisans Programi ile Egitim Fakiilteleri Egitim
Programlarim1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (EPDAD) tarafindan 28/03/2019-28/03/2021
tarihleri arasinda akredite olan Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programu,
28/03/2019-28/03/2022 tarihleri arasinda akredite olan Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi Lisans Programi ile Rehberlik ve Psikolojik Damgmanlik Lisans Progranu eklenerek
akredite program sayimiz alt1 (6)’ya yiikselmistir. Ocak 2018 itibariyle Miihendislik ve Doga Bilimleri
Fakiiltesi Bilgisayar Mithendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miithendisligi ve Yazilim
Miihendisligi Boltiimleri i¢in Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(MUDEK)’ne, Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik Béliimii icin Mimarlik Akreditasyon Kurulu (MiAK) na
lisans akreditasyon programlarina basvurarak Ozdegerlendirme raporlari hazirlanip denetimlere girerek
eksik ve gii¢lii yanlarin ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sayede eksik yonlerine yogunlasabilmekte, daha giiclii
hale nasil gelinir arayisina girmektedir. Ocak 2019 yil1 itibariyle Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
Biyomedikal Miihendisligi, Enerji Sistemleri Miihendisligi, Insaat Miihendisligi ve Mekatronik
Miihendisligi Boliimleri lisans programlarinin Miihendislik Egitim Programlart Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (MUDEK)’ne akredite olmasi i¢in bagvuruda bulunmus, basvuru kabul siireci
beklenmektedir. Kurumumuzun diger programlari i¢in akreditasyon basvuru kosullarini saglamak adina
calismalar yapilmaya baglanmustir.

Paydas, 6grenci ve mezun memnuniyet anketleri katilim diizeyi iyilestirilerek yaygin hale getirilmis olup
paydas katilimimiza gore anket sonuglarimiz;

Akademik personel memnuniyet orani: Gegen yila gére %55 artis gostererek 350 katilim sonucunda %67

Idari personel memnuniyet oran : Gegen y1la gore %20 artis gostererek 321 katilim sonucunda %57
Ogrencinin genel memnuniyet oram1 : Gegen yila gore %34 artis gostererek 653 katilim sonucunda %60
Mezunun genel memnuniyet oran1  : Gegen yila gére 746 katilim sonucunda %69’ dur.

2) Egitim ve Ogretim

Raporda yeralan giicli yonler
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e Akredite edilmis programlarin amagclari, yeterlilikleri ve O6grenme c¢iktilarinin tamimli stireglerle
belirlendigi ve kamuoyuna agik bir sekilde ilan edildigi gorilmustir.

e Akreditasyon uygulamasi olan programlarda program ve ders ¢iktilarinin kazandirilma durumlari
sistematik yaklagimla olgilmeye baslanmistir.

e Egitim ogretim siireglerinde ogrencilerin aktif katilimini ve 6grenmeyi giiclendirmek lizere seminer,
odev, laboratuvar caligmalar1 gibi uygulamalar yapilmaktadir. Bunlarin yani1 sira Bahgesehir
Universitesi’nin egitim 6gretim kalitesini gelistirmek iizere uyguladigi kendine 6zgii iyi uygulama
ornekleri bulunmaktadir. Orn: Global BAU uygulamasi, Marka dersleri, COOP uygulamas gibi.

e Akreditasyon surecinde olan programlarda ders kazanmimlari bazinda yapilan basart durumu
degerlendirme sonuglarina gore Ogrencilere rehberlik ve psikolojik damigsmanlik destegi
sunulmaktadir.

e Apply BAU uygulamas1 Bahgesehir Universitesinin takdir edilmesi ve desteklenmesi gereken yenilikgci
bir uygulamasidir.

e Benzer sekilde Tip Fakiiltesi’nde uygulanan BISEP ile bu program kapsaminda égrencilerin kariyer
planlamasinin yapilmasi ve bu dogrultuda destekler saglanmasi iyi uygulama Ornegi olarak
degerlendirilmektedir.

e Bahgesehir Universitesinin ilging ve yenilik¢i uygulamalarindan birisi de “Global BAU”
uygulamasidir.



e Nitelikli akademik kadroya sahip olmasi, akademisyenlerle 0grenciler arasindaki giiglii bir iletisimin
olmas1 BAU’nun diger gii¢li yonleridir.

e Ogretim elemanlarinin egitim becerilerinin artirilmasina ydnelik Ogrenme ve Ogretme Merkezi’nin
kurulmus olmasi ve 6gretim elemanlarinin egitilmesi takdir edilen bir girisimdir.

e Engelli ogrenciler igin uygulama Ornekleri mevcuttur ve bunlarin kampiis ve kurum geneline
yayginlastirilmasi ¢abast olumlu kargilanmustir.

e Uluslararasi 6grenciler i¢in 6grenci memnuniyetini saglayacak sekilde sistematik olarak yiirtitiilen bir
destek mekanizmasi olusturulmustur.

e Egitim dili Ingilizce olmakla birlikte derslere Tiirkge sizma olasiligina karsi yabanci 6grenci sayisinin
artirtlmasi politikasibu sorunu ¢ozmek tizere onemli bir adimdur.

e Yiksekogretimde iyi bir egitimin, ders disi faaliyetlerle desteklenmesi gerekliliginden hareketle
Universite tarafindan son yillarda bu yondeki altyapt ve 6grenci kuliip faaliyetlerine verilen destek
takdirle karsilanmistir.

o Ogrenci kuliipleri arasindaki 6rgiitlenmis yapr iyi bir 6rnek teskil etmektedir.

Gelistirmeye acik yonler ile ilgili cahsmalar
BAU o6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim 6gretim programlarinda derslerin is yukiine dayali kredi
degerlerinin (AKTS) 6grenci ve 6gretim eleman1 goriisleri alinarak giincellenmesi planlanmaktadir.

Kurumumuzda ogretim elemanlarinin egitim becerilerinin artirilmasina yonelik diizenli olarak
egitilmelerini saglayan Ogrenme ve Ogretme Merkezi bulunmaktadir.

Universitemiz fiziki alanlar1 2016-2017 egitim dgretim donemine gore kapali alanlarda %9611k bir artis
gostererek okulumuzdaki arastirma alanlari, egitim alanlari, sosyal alanlar, idari alanlar artirilarak daha
rahat ¢alisma ortamlar1 sunulmustur. 2016-2017 egitim 6gretim yilinda toplam 97.123 metrekare olan
fiziki alan, 2017-2018 egitim 6gretim yillarinda alinan ve kiralanan binalar ve 2017-2018 egitim-6gretim
doneminde eklenen alanlar1 ile Besiktas Kuzey Kampiisii, Catalca Sosyal Tesisleri ve Biiyiikgekmece
Istanbulspor Sosyal tesisleri ile toplam fiziki alan yaklasik 189.866 metrekare alana ¢ikarilmistir. 2018-
2019 egitim 6gretim yilinda ise toplam 242.325 metrekare alana sahip olunmustur. Fiziki alanlarimiza ait
genel bilgi 1.2'nci maddede belirtilmistir.

Kurumumuz yenilik¢i 6gretme yontemlerimizden Itlsearning; Norve¢ menseili bir 6grenme yonetim
sistemidir. Universitede acilan tiim dersler ayrica bu sistemde otomatik olarak aktiflestirilmekte ve ders
iceriklerinin paylasilmasi, kiigiik sinavlarin yapilmasi, 6grenciler ile etkilesim ve iletisim kurulmasi bu
sistem tizerinden gerceklestirilmektedir. Es zamanli olmayan ¢evrim i¢i dersler de bu sistem tizerinden
yurttilmektedir. Cevrim igi derslerin ilgili videolari, sunumlari, okuma pargalar1 ve sinavlari sisteme
yiiklenerek 6grencilerin bu igerikleri takip etmesi beklenmektedir. Ayrica es zamanli ¢evrim i¢i derslerin
de ders kayitlar1 bu sisteme yiiklenerek dersi kagiran ya da tekrar etmek isteyen 6grencilerin izlemelerine
olanak saglamaktadir. Bunlarin yanm sira 6grencilerin sistemdeki hareketlerini rapor olarak alabilme
imkani sunmaktadir.

Farkli yayincilardan gelen dijital igerikler de itslearning ile entegre edilerek tiim platformlara tek bir
yerden erisilmesini saglanmaktadir. Personelin ise baglarken almasi zorunlu olan Is Saglig1 ve Giivenligi
Egitimi de bu sistem tizerinden verilmektedir. Kullanicilar sisteme SAP iizerinden sifresiz olarak ya da
itslearning’in kendi sayfasindan (buei.itslearning.com) kullanict adi (bau uzantili mail adresi) ve
olusturduklar sifre ile giris yapabilmektedir. Uzaktan Egitim aktif ders sayis1 98dir.

Gelen yabanci Ogrenci niteligine ve Ingilizce yeterlilik seviyesine azami &lciide dikkat edilmesi
onerilmektedir. Yabanci 6grenciler ve Tiirk dgrencilere aym Ingilizce yeterlilik siavi uygulanmaktadir.

Programlarimizda lisans ogrencilerinin arastirmaya katilmasina g¢alisilmaktadir, akademik birimlerimiz
tarafindan arastirma faaliyetlerine gore Ogrenci yetkinlikleri goz oniinde bulundurularak 6grenci

katiliminm yayginlastirip bunun sistematik bir siire¢ haline getirilmesi i¢in ¢aligmalara baglanmastir.

3) Arastirma ve Gelistirme
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Raporda yeralan gichi yonler

e BAU’da arastirma yonetimi ve koordinasyonu amaciyla BAU TTO firsatindan etkin olarak
faydalanilarak -gelistirme arastirma ekosistemiyle ilgili tim bilesenlerin biitiinlesik yonetimi yoniinde
uygulama ¢abalar1 bulunmaktadir.

e Universitenin 6z kaynaklarindan ve arastirma fonlarindan temel arastirmalara da fon ayirma cabalari
takdirle karsilanmaktadir.

e Universitenin uluslararas: siralama sistemlerinde {ist siralara ¢ikma ¢abalarinda arastirmaya verilen
onem, yayin tesvikleri ve destek hizmetleri (proof reading gibi) takdirle karsilanmaktadir. Universitede
akademik ve bilimsel faaliyetleriyle uygulamali arastirma faaliyetlerinin dengeli bir sekilde
gelistirilmesi tilkeye onemli bir ornek olacaktir.

Gelistirmeye acik yonler ile ilgili cahsmalar

Hedefler ve performans gostergeleri 1.3'iincii maddede belirtilmistir. Universitenin hazirlanmakta olan
Stratejik Planinda arastirma alanlari, amaclar1 ve hedefleri ile bu hedeflere ulagsmak i¢in performans
gostergelerinin belirlenmesi mevcut c¢abalarin etkililigini artiracak, belirtilen olgu yeni stratejik planla
giincellenecektir.

Ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi yoniinde ulusal/uluslararasi bilimsel toplant1 ve
konferanslara katilimlar1 desteklenmektedir. Arastirma projelerine bagvurular1 desteklenmekte, proje
sonugclar kullanilarak yurtici/yurtdisina yararli olacak sekilde makaleler yayinlamalar1 saglanmaktadir.

Kurumumuz biinyesinde 2017 yilinda kadrolu 6gretim {iyesi sayimmiz 388 iken 2018 y1l1 itibariyle kadrolu
Ogretim liyesi sayimiz 442’e yiikselerek %4 oraninda artis gostermistir. 2017 yilinda idari personel
sayimiz 576 iken 2018 wili itibariyle idari personel sayimiz 669’a yiikselerek %16 oraninda artis
gostermistir. Artan 6grenci sayimizla orantili olarak 6gretim tiyesi sayimiz ile idari personel sayimizi
artirarak hizmet kalitesinde siirekli iyilestirme saglanmaktadir.

Lisans 6grencileri TUBITAK, ARDEB, AB gibi bilimsel arastirma projelerinde kendi brans bazinda
yetkinliklerine, ilgi alanlarina, proje iceriklerine uygun olarak burslu katilmalari saglanmakta ve
desteklenmektedir. Siire¢ tiim programlarimizda uygulanmaktadir.

5) Yonetim Sistemi

Guchi Yonler

e Universitede calisanlar arasinda kurumsal aidiyetin yiiksek oldugu ve bunun siirdiiriilebilirligi
saglayici desteklerin varligi memnuniyet vericidir.

e Universitede calisanlar arasinda ve iist ydnetimle giiglii bir iletisimin oldugu tespit edilmistir.
Kurumun Bilgi Yonetim Sisteminde son yillarda gergeklestirilen iyilestirmeler ve elde edilen somut
kazanimlar memnuniyet vericidir.

e BAU’da idari personelin gelisimi i¢in lisansiistii egitimlerin destekleniyor olmasi olumlu olarak tespit
edilmistir.

Gelistirmeye acik yonler ile ilgili cahsmalar
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Akademik ve idari ¢alisan anketleri danisman firmaya yaptirilmis, 68renciler, ders veren 6gretim tiyeleri,
boliim arastirma gorevlileri, idari personel, Rektorlik, fakiilte, fakiiltenin diger boliimleri (Birlikte ¢ift
anadal ve yandal programi yiiriitiilen bolumler), diger fakiilteler, enstitiiler, lisans ve lisaniistii 6grenci
temsilcileri’nden olusan i¢ paydaslarimiz ile igverenler, kamu kurumlari (TUBITAK, KOSGEB, Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Belediye, Okul vb.), mezunlar, diger iiniversiteler, YOK, UAK, OSYM,
Sivil Toplum ve Meslek orgiitleri (YASAD, EBSO, TMMOB, dernekler, vakiflar vb.) arastirma
merkezleri, kisa siireli is ortakligi i¢inde bulunulan kurumlar (staj, proje, seminer vb.)’dan olusan dis
paydaslarimizin yonetime katilimi ve geri bildirim mekanizmalar1 kullanimi ile “yonetisim” boyutu



gliclendirilecektir.

Memnuniyet anketlerine katilim akademik ve idari calisanlarimiza, 6grencilerimize bilgi paylasimi
yapilarak katilim artirilacaktir.

Stratejik diizeyde ve tiim siiregler icin izlenebilirligi saglayan, liderleri ve diger karar vericileri destekleyen
biitiinlesik bilgi sisteminin olusturulmasi giiclii bir kurumsal yonetim i¢in gerekli oldugundan Bilgi
Y o6netim Sistemi’nin iyilestirilmesi ¢aligmalart Agustos 2019 itibariyle tamamlanacaktir.

Kurumumuz biinyesindeki idari gorevler i¢in is analizi yontemi kullanilarak is organizasyonu ve planlama
konusunda problemleri belirlemek, islerin gerektirdigi is unvanlarim1 tanimlamak ve gorev, yetki ve
sorumluluklar1 igeren is tammlarmi olusturmak/giincellemek hedefiyle idari personelini kapsayan “Is
Analizi ve Is Tanimlar1 Projesi” 02 Kasim 2018 tarihinde baslatilmistir. Bu projenin sonucunda
personelin is tanimlar1 giincellenecek ve etkin bir calisma diizeni saglanacaktir. Ilgili projenin Nisan
2019’da tamamlanmas1 planlanmaktadir.

Kurumumuz topluma karst sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri biinyesinde bulunan Kurumsal
Iletisim Direktorliigii araciligiyla kamuoyuyla web sayfasi ve sosyal medya adresleri araciligiyla paylasir.
Kamuoyu BAU'nun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri
ile 1ilgili giincel verilere www.bau.edu.tr adresinden ulasabilecegi  gibi, Instagram'da
(@bahcesehiruniversity, Facebook'ta (@bahcesehiruniversity ve Twitter'da @bahcesehir kullanici
isimlerinden takip edebilir.
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